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Apstrakt: Koncept dru{tveno odgovornog poslovanja doneo je
fundamentalne promene kada je re~ o pristupu privatnog sek-
tora razli~itim segmentima dru{tva i predstavlja jedan od naj-
dinami~nijih i najkompleksnijih procesa sa kojima se privatni
sektor susre}e u svetu globalizacije. On se smatra okvirom
unutar koga kompanije preuzimaju odgovornost za posledice
koje imaju po dru{tvo, ekonomiju i `ivotnu sredinu, pri ~emu,
istovremeno, uve}avaju svoj profit, umanjuju negativne posle-
dice poslovanja i obezbe|uju odr`ivi razvoj i eti~ko poslova-
nje. Ovaj ~lanak ima za cilj da objasni pojavu pomenutog
fenomena i njegovu funkciju u modernom poslovanju, kao i
da bli`e predstavi Telenorov doprinos razvoju kulturne pro-
dukcije u Srbiji i njegov jedinstveni koncept dru{tveno odgo-
vornog poslovanja koji ova kompanija sa uspehom primenjuje

u trinaest zemalja gde posluje.

Klju~ne re~i: dru{tveno odgovorno poslovanje, odr`ivi razvoj,
eti~ko poslovanje, privatni sektor

Fenomen dru{tveno odgovornog poslovanja

Koncept dru{tveno odgovornog poslovanja uneo je
zna~ajne promene u svet poslovanja, menjaju}i, na taj
na~in, i celokupne odnose u dru{tvu. Uprkos name-
rama da se potceni ili zanemari zna~aj dru{tveno od-
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govornog poslovanja, ono se nametnulo kao apsolut-
ni imperativ u poslovanju svake ugledne korporacije.

Od 90-tih godina 20. veka, poslovni svet po~inje da se
{iri i na druge aktere osim dr`avnih ustanova. Mnoge
du`nosti dr`avnih ustanova i nevladinog sektora pre-
usmerene su na privatni sektor, {to je vodilo ka rastu
njegovog uticaja u dru{tvu. Istovremeno sa pojavom
ovog fenomena, stvara se sve ve}a potreba za odgo-
vorno{}u korporacija prema dru{tvu u kome posluju.
Vi{e nije bilo dovoljno da kompanije ne nanose {tetu
dru{tvu, ve} je postalo neophodno i da preuzmu punu
odgovornost za svoje postupke i da doprinose na-
pretku dru{tva u kome su prisutne. Koncept dru{t-
veno odgovornog poslovanja doneo je fundamentalne
promene kada je re~ o pristupu privatnog sektora,
odnosno, kompanija, razli~itim segmentima dru{tva.1

Svetski samit za odr`ivi razvoj, odr`an u Johanesburgu,
2002. godine, kada su se zemlje u~esnice usaglasile
oko potrebe za uspostavljanjem partnerstva izme|u
privrednog, vladinog i dru{tvenog sektora, definisao je
dru{tveno odgovorno poslovanje kao klju~ni preduslov
za uspostavljanje pomenutog partnerstva. Na taj na-
~in, dr`avne administracije su i zvani~no priznale ulo-
gu koju kompanije imaju u pove}anju dru{tvenih i
ekonomskih dobrobiti globalizacije.2 S istim ciljem,
Ujedinjene nacije osnovale su najve}u svetsku do-
brovoljnu inicijativu, pod nazivom Globalni dogovor
UN, koja ima za cilj povezivanje dru{tveno odgovor-
nih kompanija sa agencijama Ujedinjenih nacija, pri-
vredom, vladama i civilnim dru{tvom. Inicijativa je
pokrenuta radi unapre|enja deset univerzalno pri-
hva}enih principa o za{titi ljudskih i radnih prava,

o~uvanju `ivotne sredine i borbi protiv korupcije.

Uprkos sve ve}em zna~aju, koncept dru{tveno odgo-
vornog poslovanja nema standardizovanu definiciju ili
postavljene kriterijume. To je jedan od najdinami~ni-
jih, najkompleksnijih i najizazovnijih procesa sa ko-
jima se privatni sektor susre}e u svetu globalizacije.3
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Uprkos odsustvu standardizovane definicije, dru{tve-
no odgovorno poslovanje se ~esto smatra okvirom
unutar koga kompanije preuzimaju odgovornost za
posledice koje imaju po dru{tvo, ekonomiju i `ivotnu
sredinu, pri ~emu, istovremeno, uve}avaju svoj profit
i umanjuju negativne posledice svog poslovanja.4

Dru{tveno odgovorno poslovanje se tako|e defini{e
kao sredstvo kojim kompanija posti`e balans ili inte-
graciju ekonomskih, dru{tvenih i ekolo{kih imperati-
va, dok, istovremeno, zadovoljava o~ekivanja akcio-
nara i deoni~ara. Zagovaraju}i eti~ko pona{anje i do-
prinose}i ekonomskom razvoju, dru{tveno odgovor-
no poslovanje iskazuje po{tovanje prema dru{tvu i
sredini. U cilju postizanja pozitivnih efekata na dru-
{tvo, kulturu i sredinu u kojoj posluju, od kompanija
se o~ekuje da sprovode svoje aktivnosti tako {to }e sa
uva`avanjem tretirati svoje zaposlene, ~uvati `ivotnu
sredinu, razvijati eti~ko korporativno upravljanje, po-
dr`avati filantropiju, {tititi ljudska prava, po{tovati
kulturolo{ke razlike i doprinositi promovisanju prin-

cipa dobre prakse.5

Negovanjem dru{tveno odgovornog poslovanja, kom-
panije doprinose ne samo odr`ivom razvoju dru{tva u
celini, ve} i sopstvenom napredovanju i profitu. To je,
ujedno, i odgovor na pitanje za{to bi globalne kor-
poracije ulagale napor da postanu „uzoran ~lan dru-
{tva“.6 Mnoge me|unarodne korporacije svakodnev-
no otkrivaju pozitivne efekte dru{tveno odgovornog
poslovanja.7 Neki od benefita dru{tveno odgovornog

poslovanja po dru{tveni sektor su:

– Finansijski: ve}a profitabilnost kroz porast prodaje i
smanjivanje operativnih tro{kova;

– Pove}ana odgovornost ka investitorima i uva`ava-
nje istih;

– Ve}a posve}enost zaposlenima, tj. motivisani za-
posleni i zapo{ljavanje novih talenata;
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– Integracija u dru{tvenu zajednicu;

– Bolji korporativni imid` i, time, privla~enje novih
korisnika.

Budu}i da svaka kompanija koja neguje dru{tveno
odgovorno poslovanje sledi sopstveni put u pristupu
ovom konceptu,8 njegovi ciljevi razlikuju se od slu~aja
do slu~aja. Ipak, postoji ne{to {to se smatra univer-
zalnim ciljevima dru{tveno odgovornog poslovanja, a

to su:

– Smanjenje rizika poslovanja;

– Otvaranje novih mogu}nosti;

– Pobolj{anje sveukupnog u~inka, finansijska efikas-
nost i pove}ana produktivnost;

– Pozitivan uticaj na dru{tvo – spre~avanje korupcije i
nelojalne konkurencije;

– Smanjenje siroma{tva i neeti~kog poslovanja – pod-
sticanje i razvoj malih i srednjih preduze}a;

– Socijalna inkluzija;

– Akumuliranje profita i zagarantovana odr`ivost.9

Telenorov jedinstveni koncept dru{tveno
odgovornog poslovanja u svetu i Srbiji

Vrednosti u koje se u kompaniji Telenor veruje tesno su
povezane sa vrednostima koje se stvaraju.

Aktivnosti kompanije zasnovane su na odgovornoj
poslovnoj praksi, kako bi se opravdalo poverenje ko-
risnika i dru{tva u kojem kompanija posluje. Uspeh
se ne meri samo dobrim poslovnim rezultatima i vo-
de}om pozicijom na tr`i{tu, ve} i odgovorno{}u pre-

ma lokalnoj zajednici.

U skladu sa takvim stavom, kompanija je osnovala
Telenor fondaciju u martu 2007. godine. Kao najve}i
strani investitor u Srbiji, Telenor je i aktivnostima
Telenor fondacije nastavio da ula`e u Srbiju i poma`e
razvoj njenih dru{tvenih potencijala. Fondacija {irom
Srbije pokre}e i podr`ava projekte koji nude efikas-

na, odr`iva i razvojna re{enja.

Ubrzo po dolasku na srpsko tr`i{te, po~ela je da se
razvija ideja o zapo~injanju rada u oblasti dru{tvene
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odgovornosti. U Upravni odbor Fondacije pozvani su
stru~njaci iz razli~itih oblasti dru{tva, upravo da bi se
rukovodilo istinskim potrebama dru{tva i doprinosilo
njegovom uspe{nom razvoju. Imaju}i u vidu potrebe
srpskog dru{tva, aktivnosti i projekti Fondacije usme-
reni su na mlade, njihovo obrazovanje i profesionalno
usavr{avanje, na dru{tveno ugro`ene grupe, kao i na
razvoj kulturnog stvarala{tva i tr`i{ta umetnosti. Veoma
je va`no da projekti koji se podr`avaju imaju dugo-
ro~an uticaj. Do sada je realizovano vi{e od 90 pro-
jekata, sa preko 70 partnerskih organizacija u vi{e od 20

gradova u Srbiji.

U Telenoru veruju da su umetnost, dizajn i tehno-
logija osnove kreativnosti – sile koja pokre}e evolu-
ciju savremenog dru{tva. Telenorova ulaganja u sa-
vremenu umetnost tokom prethodne decenije imaju
za cilj da podstaknu umetnike, naro~ito mlade, da
razvijaju svoj potencijal i nastave da rade u Srbiji.
Ohrabriti ljude da {ire svoju energiju i otkriju snagu
svoje inventivnosti je ono {to predstavlja glavnu mo-
tivaciju u ovakvim aktivnostima. Za Telenor, umet-
nost predstavlja opipljivo i vidljivo tuma~enje njiho-
vih vrednosti, kroz promovisanje ambicija i inovativ-

nog duha.

U Telenoru postoji sna`na motivacija da se ohrabri
lokalna kulturna produkcija i tr`i{te umetnina i po-
dr`e umetnici iz Srbije, kao jedan vid doprinosa raz-

voju kulturnog `ivota u Srbiji.

Telenorova kolekcija savremene srpske umetnosti

Tranzicioni period u kome se dru{tvo nalazi nemi-
novno se odra`ava i na funkcionisanje javne scene.
Nedostatak profesionalnog prostora za izlaganje, ali i
sistematskog ulaganja u savremenu umetni~ku produk-
ciju, stavlja umetnike u nezavidan polo`aj, ali ote`ava
posao i ulaga~ima. Na kvalitet umetni~ke scene uti~u i
slabe produkcione mogu}nosti umetnika i galerija,
kao i nemogu}nost dr`avnih institucija, ali i dru{tva u
celini, da ozbiljnije ula`e u savremenu umetnost. Ka-
da se uzme u obzir i nepostojanje moderne zakonske
regulative koja bi podsticala ulaganje u umetnost, ne
~udi ~injenica {to sve ve}i broj doma}ih umetnika

odlazi u inostranstvo.

Predstavljaju}i kompaniju koja neguje svest o zna~aju
pozicioniranja na svim nivoima na jednom tr`i{tu i
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koja ima smisao za ulaganje, sredinom 2007. godine,
predstavnici kompanije Telenor kontaktirali su sa
Remontom – nezavisnom umetni~kom asocijacijom,
u `elji da umetni~kim radovima opremi svoje slu`be-
ne prostorije, veruju}i da moderne kompanije grade
svoj identitet i kao kolekcionari radova savremenih
umetnika, pokazuju}i, na taj na~in, spremnost da idu
u korak sa novim idejama i dru{tvenim odnosima.
Vo|eni filozofijom da strana korporacija treba da se
otvoreno pribli`i i prilagodi lokalnoj zajednici, od-
lu~ili su da svoj moderan poslovni prostor oplemene
delima savremenih doma}ih autora. Time izra`avaju
visok stepen dru{tvene svesti o potrebi da deo profita
ostvarenog u jednoj sredini toj sredini treba i da se
vrati razli~itim ulaganjima, prvenstveno ulaganjima u

najugro`enije segmente dru{tva.

Kako navodi Darka Radosavljevi}-Vasiljevi}, direktor-
ka Remonta – nezavisne umetni~ke asocijacije, po-
~etna ideja zasnovana na konceptu „art for offices“ ubr-
zo se razvila u daleko kompleksniji i ambiciozniji pro-
jekat – formiranje kolekcije radova koji karakteri{u
srpsku umetni~ku produkciju nakon 2000. godine, uz
minimalnu istorijsku podr{ku koja potvr|uje kontinui-
tet i uspostavlja kontekst. Realizovanje ovakve ideje

imalo je pozitivne efekte u nekoliko aspekata.

Pre svega, postavljanje umetni~kih radova u prosto-
rijama u kojima se svakodnevno provodi veliki deo
dana i obavlja naporan posao, ostvaruje prvi cilj ove
ideje, a to je direktna komunikacija i dijalog posma-
tra~a sa delom. Jo{ va`nije, radi se o uspostavljanju
bliskijeg odnosa prema umetnosti od onog koji se
mo`e posti}i u galerijama ili muzejima, naro~ito ako
izbor dela prenosi savremeno stanje duha u poslovni
prostor. Ovo iskustvo pokazalo je da je saradnja stru-
~njaka iz poslovnog i kulturnog sektora ne samo po-

trebna, ve} i mogu}a.

U sredini u kojoj je savremena umetnost margina-
lizovana, gde zvani~no tr`i{te ne postoji, a {iru javnost
i poslovni sektor ne zanima {ta se de{ava na polju
stvarala{tva, iskustvo formiranja Telenorove kolek-
cije imalo je brojne pozitivne posledice na lokalnu
sredinu. Naime, uprkos brojnim prezentacionim izlo-
`bama i raznolikoj produkciji, samo mali broj umet-
nika, sada ve} srednje generacije, uspeo je da se pozi-
cionira na problemati~nom tr`i{tu, dok ve}ina mladih
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autora nikada nije dobila priliku da se sretne sa po-
tencijalnim kupcima. Ovakva saradnja poslovnog i
kulturnog sektora navela je nekolicinu stru~no pri-
znatih autora da po~ne da razmi{lja i o tr`i{noj vred-

nosti svojih dela.

Zanimljivo je ista}i da je pomenuta saradnja ostavila
tako jak uticaj na lokalnu sredinu da je postala za-
nimljiva i provokativna tema, upravo kod ciljne grupe
koju je i trebalo da podstakne na razmi{ljanje, a to su
u~esnici seminara o kulturnoj politici, redovi stude-
nata menad`menta u kulturi itd. Mnogi su sumnjali
da je tako ne{to mogu}e i bili su zate~eni ovakvom
saradnjom. Pri tom, ovo je tek pionirski korak ka
normalizaciji odnosa vrednosti na lokalnoj umetni-
~koj sceni, a konkretni pomaci tek slede. Neosporno je
da je Telenor prvi u Srbiji postavio osnovne standarde i
model kako javna kolekcija jedne korporacije treba da

izgleda.

Prema re~ima Sa{e Janji}a, kustosa Telenorove ko-
lekcije, njen cilj nije predstavljanje aktuelnog stanja
na srpskoj umetni~koj sceni. Ona nije politi~ki ni
ideolo{ki obojena, ve} je prevashodno smi{ljena kao
korporativna umetni~ka kolekcija koja treba da „`ivi“
u poslovnom i javnom prostoru. Ona predstavlja spoj
proverenih vrednosti, oli~enih u dobro poznatim
umetnicima srednje generacije, kao {to su Mr|an Ba-
ji}, Gabriel Glid, Vladimir Peri} – Talent Factory, Alek-
sandar Rafajlovi}, Zdravko Joksimovi}, ali i novoj ge-
neraciji umetnika, me|u kojima su Biljana \ur|evi},
Hana Rajkovi}, Aleksandar Ma}a{ev, Petar Mirkovi}.
Osnovu kolekcije prevashodno ~ine noviji radovi, na-
stali u periodu od 2000. godine do danas, ali su njom
obuhva}ena i starija dela, iz 90-tih godina 20. veka.

Kolekciju ~ini oko 150 radova 46 umetnika.

U postavljanju kolekcije pojavili su se slede}i izazovi:
Kako balansirati na tankoj liniji izme|u koncepta da
je radni prostor ujedno i umetni~ka galerija i ideje da
su umetni~ka dela dekorativni element u radnom
prostoru? Kako zadr`ati autonomnost dela, integritet
kolekcije savremene umetnosti, ali i radnog prostora
kompanije? Kada se ovim pitanjima doda i neizvesna
reakcija zaposlenih, u ovom slu~aju publike, jasno je
koliko je dilema pratilo postavljanje dela Telenorove
kolekcije u njihovom poslovnom prostoru. Uprava
kompanije prepustila je odabir dela stru~nom timu,
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koji su ~inili: Sa{a Janji}, kustos kolekcije; Ana Krsti},
diplomirani istori~ar umetnosti i menad`erka ekster-
nih komunikacija Telenora, i Marija Simeunovi}, arhi-
tekta, magistar scenskog dizajna i menad`erka op{tih

poslova Telenora.

Jedan od osnovnih ciljeva bio je da se za svako delo
obezbedi adekvatna sagledivost. Interesantno je ista}i
da su, u nekim slu~ajevima, umetnici sami postavljali
svoja dela i prilagodili ih zadatom prostoru. Va`no je
ista}i i da je zna~ajan kriterijum bio da {to ve}i broj
zaposlenih ima priliku da vidi ve}inu dela, {to je, uje-
dno, i razlog zbog ~ega su ona postavljena u tako-
zvanim javnim zonama. Kako je zbirka prevashodno
namenjena poslovnom prostoru, odabir radova bio je
uslovljen tom funkcijom, tako da je koncentracija pr-
venstveno usmerena na dela koja }e stimulisati i uklo-
piti se u svakodnevno funkcionisanje zaposlenih, {to

ne zna~i da je izbor bio na u{trb kvaliteta.

Pored dobro poznatih radova, zna~ajan deo kolekcije
~ine radovi mladih umetnika koji tek tra`e svoje me-
sto na umetni~koj sceni, stvaraju}i novi jezik komuni-
kacije zasnovane na novim tehnologijama. To je, uje-
dno, i razlog zbog koga je Telenor, kao kompanija
koja se bavi telekomunikacijama, izabrala umetnost,
kao sofisticirani vid komunikacije, da iska`e svoja
uverenja i stavove. Osnova kolekcije sadr`ana je u
izrazu „Vidi dalje – umetnost i komunikacija“. Ona na
pravi na~in odra`ava stavove Telenora kao multina-
cionalne kompanije koja, u skladu sa svojom poslov-
nom politikom, uvek gleda dalje i ide korak ispred
vremena, ali i srpske umetnosti koja gleda u budu-
}nost, veruju}i da je mogu} ravnopravan dijalog i
partnerski odnos sa svetom. Kolekcija svedo~i i o op-
redeljenju kompanije da ostane u Srbiji i gradi svoju
poziciju u dru{tvu, kako u poslovnom, tako i u umet-
ni~kom svetu. Ona predstavlja jedno ozbiljno, sistem-
atsko i promi{ljeno ulaganje u kulturu i umetnost.
Telenorova inicijativa sprovedena je i sa ciljem da
bude poziv ostalim kompanijama da ula`u u doma}u
umetnost, koja je pokazala da poseduje originalnost i
kvalitet, ali i da su joj potrebni podstrek i podr{ka

lokalne zajednice.

Marija Simeunovi}, arhitekta i menad`erka op{tih po-
slova Telenora, navodi da kompaniju smatraju `ivim
organizmom koji se sa zaposlenima razvija. Ujedno,
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to je i razlog {to }e ova kolekcija u poslovnom prosto-
ru vremenom do`ivljavati izmene druga~ijim raspore-
dom. Tako|e, ~injenica da Kolekcija primarno egzi-
stira u poslovnom prostoru navela je ~elnike Kompa-
nije da organizuju seriju izlo`bi koje su Kolekciju
predstavile {iroj javnosti. Pored ovih aktivnosti, kata-
lozi Kolekcije, koji se redovno a`uriraju, kao i veb
sajt, poma`u zainteresovanima da se o njoj informi{u

i steknu uvid u savremenu srpsku umetnost.

Telenor prenosi umetnost u javni prostor
Pokreni grad

Projekat pod nazivom „Pokreni grad” me|u prvim je
programima koje je pokrenula Telenor fondacija, a
osmi{ljen je i realizovan u saradnji sa Platformom za
savremenu umetnost „Kiosk” iz Beograda. „Pokreni
grad” je projekat zami{ljen kao inicijativa za una-
pre|enje i podsticanje budu}eg razvoja kulturnog i
umetni~kog `ivota u novim gradovima u Srbiji. Os-
novna namera je da se kroz umetni~ku praksu revita-
lizuju razli~ite oblasti u Srbiji. Zahvaljuju}i ~injenici da
je 19 op{tina u Srbiji, 2007. godine, steklo zvani~ni
status gradova, projekat se nadovezao na pomenutu
inicijativu sa idejom promovisanja ovih gradova. On
je posve}en urbanom razvoju Srbije, koji treba da

doprinese pobolj{anju op{te slike i imid`a zemlje.

Umetnost u javnom prostoru ima veliku ulogu u raz-
voju savremene umetnosti. Proteklu deceniju obele-
`ilo je niz projekata, realizovanih {irom sveta, koji su
za cilj imali unapre|enje javnih prostora kroz umet-
ni~ku produkciju. U Telenoru veruju da zidno sli-
karstvo tek treba da se redefini{e i pozicionira kao
tehnika sa velikim potencijalom u javnom prostoru, te
su ovim projektom `eleli da inspiri{u umetnike da
dalje razvijaju ovu tehniku u svojoj umetni~koj praksi.

Projekat je sproveden sa ciljem unapre|enja kulturne
klime u Srbiji, {irenja uticaja i isticanja potencijala
umetni~ke produkcije u kreiranju bolje slike Srbije,
uspostavljanja veze i komunikacije izme|u centra i
periferije, stvaranja uslova za budu}i razvoj novih
gradova, kroz umetni~ku produkciju i kulturni na-
predak, promovisanja razli~itih krajeva Srbije, akti-
viranja lokalne zajednice u procesu umetni~ke pro-
dukcije, kao i u razvoju lokalne sredine i promocije
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mlade generacije umetnika i zidnog slikarstva kao
tehnike.

U okviru projekta organizovano je 19 rezidencijalnih
programa za umetnike, u okviru kojih su umetnici
proveli 7–10 dana u svakom od 19 gradova u Srbiji. U
toku pomenutog perioda, u javnom prostoru su slikali
murale koji su imali svojevrsnu vezu sa gradom, isto-
rijom grada, atmosferom i ljudima. Va`no je ista}i da
je lokalna zajednica bila aktivno uklju~ena u proces
produkcije. Projekat u celini i radovi nastali u okviru
projekta bili su povezani i ozna~eni temom defini-
sanom u naslovu projekta – Pokreni grad. Zadatak
umetnika bio je da kreiraju rad u direktnoj vezi sa
zadatom temom, a u okviru konteksta grada u kome
je rad izveden. Murali su izvedeni u Vranju, [apcu,
Subotici, U`icu, Kraljevu, Zrenjaninu, Leskovcu,
Pan~evu, Kru{evcu, Smederevu, Sremskoj Mitrovici,
^a~ku, Valjevu, Zaje~aru, Jagodini, Loznici, Novom
Pazaru, Po`arevcu i Somboru, i poklonjeni su svakom
gradu od strane organizatora i donatora projekta. U
okviru zavr{ne faze projekta proizveden je katalog
„Pokreni grad”; tu su objavljeni svi radovi nastali to-

kom realizacije projekta.

Projekat ovog tipa aktivira lokalnu zajednicu, kreira
osnovu za budu}i razvoj svakog pojedina~nog grada,
privla~i pa`nju vlasti i ve}ih kompanija da ula`u u
manje sredine, obrazuje lokalno stanovni{tvo, inicira
sli~ne projekte u budu}nosti, bogati svaki grad po
jednim spomenikom kulture i kreira mapu gradova u
Srbiji sa spomenicima kulture koje vredi videti. Pro-
mocija projekta skre}e pa`nju javnosti na zna~aj sa-
radnje me|u gradovima u Srbiji, isti~u}i va`nost raz-
voja manjih sredina, kao put ka uspostavljanju veze

izme|u razli~itih delova zemlje.

Va`no je ista}i da se kompanija Telenor u potpunosti
slo`ila sa principom autorskog integriteta i nezavis-
nosti umetni~kog dela. Murali izvedeni u okviru pro-
jekta predstavljaju integralna autorska dela koja ni na
jedan na~in nisu bila uslovljena brendom i imid`om
Kompanije. Na taj na~in pru`ena je podr{ka savre-
menoj umetni~koj produkciji, kao i razvoju nezavisne
umetni~ke scene i mladih autora na po~etku karijere.

Interesantno je pomenuti da je, aprila 2007, kom-
panija Telenor raspisala i nagradni konkurs sa temom
„Na{ zid, tvoj izazov“ („Challenge the Wall“) za najbo-
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lji dizajn tapeta namenjenih ure|enju prostorija Kom-
panije na Novom Beogradu.

Art2SitOn

Zahvaljuju}i projektu „Art2SitOn“, koji je realizovan
u avgustu 2008. godine, u okviru zavr{ne izlo`be Be-
lefa, Telenor je Beogradu poklonio jedinstven uli~ni
name{taj, na najpose}enijim gradskim lokacijama, a

prema nacrtu pet renomiranih umetnika.

Uz platformu za savremenu umetnost „Kiosk“, koja
je bila partner na ovom projektu, Telenor je doprineo
tome da grad ulep{aju kreativna re{enja vizuelnih
umetnika Igora [tanglickog, @ane Poliakov, Mladena
Hrvanovi}a, Stefana Ikoni}a i Aleksandra Deni}a. Sva-
ko od umetnika dizajnirao je po jednu klupu, izlivenu

u deset razli~ito oslikanih modela.

„Art2SitOn“ je bila centralna izlo`ba Belefa; njom je
zaokru`ena glavna ideja i te`nja festivala da se umet-
no{}u menja lice grada i da se na svakodnevnim puta-
njama prolaznika ostavljaju trajni tragovi. Ovaj proje-
kat, ujedno, oslikava su{tinsku strategiju BELEF-a
odgovorom na pitanje: kako doga|aj iz godine u go-
dinu pretvarati u trajnu kulturnu i umetni~ku inter-
venciju – otkrivanjem i stvaranjem novih mesta za
kulturne sadr`aje, umetni~kim dizajniranjem grads-
kih prostora, menjanjem gradske infrastrukture, koja
od umetni~ke intervencije prerasta u permanentno
javno umetni~ko delo, sa jasnom funkcijom u svako-

dnevnom `ivotu gra|ana?

Cilj ovakve inicijative je da umetni~ka dela u grad-
skom prostoru prerastu u javno dobro i dobiju funkciju
u svakodnevnom `ivotu ljudi, ~ime se Beograd pri-
dru`uje mnogim evropskim gradovima u kojima su

sli~ni koncepti nailazili na odli~an prijem.
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Katarina Pani}
Telenor, Beograd

CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY
POLICY AS A DETERMINANT OF CREATIVE

SECTOR DEVELOPMENT

Summary

The concept of corporate social responsibility has brought
about fundamental changes regarding the approach of the
private sector to various segments of society, and it repre-
sents one of the most dynamic and most complex processes
that the private sector encounters in the world of globaliza-
tion. It is considered a frame within which companies take
responsibility for the consequences of the impact they have
on society, economy and environment, at the same time in-
creasing their profit, reducing the negative impact of their
business, and ensuring sustainable development and ethical
business. This article aims to explain the emergence of this
phenomenon and its function in modern business, as well as
present Telenor’s contribution to the development of cul-
tural production in Serbia and its unique concept of socially
responsible business, which the company has been success-
fully implementing in thirteen countries where it operates.

Key words: Corporate social responsibility, sustainable devel-
opment, ethical business, private sector
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