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CILJEVA KULTURNE
POLITIKE

Sazetak: Polazeci od ciljeva kulturnih politika Srbije, Hrvat-

ske, Velike Britanije i Francuske i preporuka Evropske komisije

o digitalizaciji o onlajn pristupu kulturnom materijalu, u radu

analiziram kako pomenute zemlje svojim merama i aktivnosti-

ma u oblasti digitalizacije kulturnog nasleda doprinose efika-

snom i efektivnom koris¢enju potencijala nastalog razvojem
novih tehnologija u kulturi.

Kljuéne refi: Digitalizacija, internet, onlajn pristup, kulturno
naslede, kulturna politika, kultura

Uvod

Digitalizacija i moguénost onlajn pristupa kulturnom
materijalu mogu da olaksaju 1 obogate ucesée u kultur-
nom zivotu velikom delu stanovnistva. U tekstu o op-
$tim ciljevima francuske kulturne politike stoji: ,,Nove
informaciono-komunikacione tehnologije su znacajno
razvile i olakSale pristup znanju i informacijama. Upr-
kos tom razvoju, politicka vizija ostaje ista: pomoci da
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svi oblici kulturnog izraZavanja dodu do novih publika.*!
Jedan od osnovnih ciljeva francuskog Ministarstva je
da omogu¢i pristup kulturi i ucestvovanje u njoj. Zato
je uspesna digitalizacija u skladu sa prioritetima kul-
turne politike Francuske. Moguénost onlajn pristupa
fondovima biblioteka, na primer, znacajno olaksava
dostupnost knjiga, dok poseéivanje muzejskih internet
sajtova podsti¢e korisnike na posetu i na uc¢escée u kul-
turnom zivotu. Stari ciljevi kulturnih politika postizu se
novim aktivnostima.

Sli¢no vazi i za Veliku Britaniju, u kojoj je strateski cilj
Ministarstva za kulturu, medije i sport da ohrabri Siro-
ko uzivanje u kulturi;> i za Hrvatsku, u kojoj je prin-
cip na kome se temelji kulturna politika promovisanje
uéestvovanja u kulturnom Zivotu;® i za Srbiju, gde je
jedan od glavnih ciljeva kulturne politike povecanje
stepena ucestvovanja u svim oblicima kulturnog zivota,
kao i harmonizacija kulturnog sistema sa standardima
Evropske unije.*

Digitalizacija kulturnog materijala i pravilna upotreba
novih tehnologija u kulturi mogu znac¢ajno da doprine-
su postizanju pomenutih ciljeva kulturnih politika. Zbog
svoje globalnosti, interaktivnosti, bogatstva verbalnih i
neverbalnih simbola, promenljivosti i prepravljivosti,
internet ima veliki inovativni potencijal. Hipoteza ovog
rada je da je razvoj novih tehnologija i interneta omo-
gucio nove aktivnosti, medu kojima je i digitalizacija
kulturnog nasleda, koje se na razne nacine sprovode u
analiziranim drzavama i zbog toga u razli¢itoj meri dopri-
nose ostvarivanju ciljeva nacionalnih kulturnih politika.

Evropska Komisija je donela Preporuku o digitalizaciji i
onlajn pristupu i ¢uvanju kulturnog materijala u avgustu
2006. godine.’

Delvainquiére J.-C., Compendium of Cultural Policies and Trends
in Europe, 11th Edition France, 5. 4. 2010., http://www.culturalpo-
licies.net/web/france.php?aid=33

Fisher R., Cultural policy objectives, in: Compendium of Cultu-
ral Policies and Trends in Europe, 11th edition — United Kingdom.
5. 4. 2010., http://www.culturalpolicies.net/web/unitedkingdom.
php?aid=33

Obuljen N. (i sar), Compendium of Cultural Policies and Trends in
Europe, 11th edition — United Kingdom, 5. 4. 2010., http://www.
culturalpolicies.net/web/croatia.php?aid=33

4 Dragiéevi¢-Sesi¢ M. (i sar.). Compendium of Cultural Policies and
Trends in Europe, 11th edition — Serbia, 5. 4. 2010., http://www.
culturalpolicies.net/web/serbia.php?aid=33

Commission Recommendation on the digitization and online acce-
ssibility of cultural material and digital preservation, 2006., 5. 4.
2010., http://ec.europa.eu/information_society/newsroom/cf/item-
detail.cfm?item_id=2782
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U ovom dokumentu, preporucuje se zemljama ¢lanicama
da sakupljaju informacije o trenutnim i planiranim
digitalizacijama, kako bi se izbeglo dupliranje poslova
i doprinelo unapredenju saradnje; preporucuje se da
razviju kvantitativne ciljeve za digitalizaciju analognog
materijala u arhivama, bibliotekama i muzejima;
da ohrabre partnerstvo izmedu kulturnih institucija
i privatnog sektora, kako bi se pronasli novi nacini
finansiranja digitalizacije kulturnog materijala; razviju
odgovarajucu tehnicku infrastrukturu za digitalizaciju
u tesnoj saradnji sa centrima za digitalizaciju u Evropi;
promovisu Evropsku digitalnu biblioteku, kao multije-
zi¢nu jedinstvenu pristupnu tacku za digitalni kulturni
materijal; poboljSaju uslove za digitalizaciju i onlajn pri-
stup kulturnom materijalu; definiSu nacionalne strategije
za dugorocno ocuvanje i pristup digitalnom materijalu,
koje podrazumevaju odredivanje uloge i odgovoronosti
razli¢itih subjekata i odgovaraju¢a namenska sredstva i
vremenske rokove; izmene zakonski okvir kako bi bilo
omoguceno kopiranje digitalnog materijala u cilju nje-
govog ocuvanja; predvide zakonski okvir za sakupljanje
kulturnog materijala pomocu interneta i njegovo cuvanje
od strane odgovarajucih institucija.

U ovom radu su analizirani izveStaji o napretku u
postovanju Preporuka, koje su u okviru programa
Minerva sacinile Francuska i Velika Britanija. Takode
su analizirani dokumenti o kulturnim politikama dostu-
pni na sajtu www.culturalpolicies.net, u okviru projek-
ta ,,Kompendium — kulturne politike i trendovi u Evro-
pi (eng. Compendium, Cultural policies and trends in
Europe), posebno delovi teksta u okviru poglavlja ,,No-
ve tehnologije i kulturna politika®. Mere i aktivnosti
relevantne za ovaj rad su dodatno ispitane analizom do-
stupnih dokumenata i internet sajtova o odgovarajué¢im
programima i projektima. U slucaju Srbije, obavljeni su i
telefonski razgovori sa nekim ucesnicima projekata. Osim
toga, analizirani su tekstovi na sajtovima ministarstava
kulture i drugi relevantni materijali.

Na kraju su izdvojeni elementi uspes$no definisanih i
primenjenih politika kako bi se lakse doslo do buduc¢ih
reSenja, koja ¢e morati da budu prilagodena specificnim
situacijama u kojima se nalaze razli¢ite zemlje, a posebno
Srbija. Rad bi trebalo da doprinese boljem razumevanju
slicnosti 1 razlika izmedu razli¢itih kulturnih politika
Srbije, Hrvatske, Velike Britanije i Francuske u oblasti
digitalizacije i onlajn pristupa kulturnom materijalu.
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Napredak u digitalizaciji kulturnog nasleda

Digitalna biblioteka Srbije prvi put je osmisljena tokom
2002. godine. ,,U prvim godinama razvoja digitalne bibli-
oteke, uz permanentno ucenje o digitalizaciji, razvijala su
se 1 vlastita softverska resenja, jedno od njih primenjeno
je za izradu prve digitalne zbirke, Srpske decje digitalne
biblioteke.* Danas, Digitalna Narodna biblioteka Srbije
sadrzi oko 60 digitalnih zbirki, sa oko milion digitalnih
dokumenata, koje obuhvataju sve vrste bibliote¢ke grade.
Ona ucestvuje u programu Evropske digitalne biblioteke
(EDL), preko cijeg sajta se moZe pristupiti odredenim
kolekcijama.

Narodna biblioteka Srbije daje podrsku drugim institu-

cijama u projektima digitalizacije u zemlji, uz spre-

mnost da podeli hardverske i softverske resurse kojima

raspolaze. Medu podrzanim projektima je i inicijativa

Nacionalnog centra za digitalizaciju, koja postoji od
2002. godine.®

Zavod za proucavanje kulturnog razvitka pokrenuo je
projekat pod nazivom Geokulturna karta Srbije 2001.
godine, ,,sa ciljem da se snimi stanje u oblasti kulture u
Srbiji*“. Jedan od rezultata projekta je i interaktivni in-
ternet portal e-Kultura (2005. godine) sa podacima o
velikom broju kulturnih ustanova Sirom Srbije. Zavod
je realizovao i istrazivanja koja mogu da olaksaju da-
lje aktivnosti u pravilnoj upotrebi novih tehnologija i
interneta u kulturi Srbije: ,,/nformacione potrebe za-
poslenih u kulturi® (2005/2006), ,,Opremljenost insti-
tucija kulture ICT* (2006/2007), ,,Razvojne potrebe ICT
za bazu e-Kultura® (2007/2008), ,,Ljudski resursi u kul-
turi Srbije** (2007/2008).”

Evropska agencija za rekonstrukciju zapocela je program
digitalizacije arhivske filmske grade u Jugosloven-
koj kinoteci, za koji je odobrila oko dva miliona evra.
Jugoslovenska kinoteka po vrednosti svog fonda spada
medu prvih pet filmskih arhiva u svetu, a po broju kopija
(95 000) se nalazi medu prvih deset. Projektom je predvi-
deno prebacivanje oko 100 000 filmova i video zapisa u
digitalni oblik; od njih su neki stariji i vi$e od sto godina.®

Butigan-Vucaj T., Narodna biblioteka Srbije na digitalnom putu,
5.4.2010., http://biblioteka-bor.org.rs/2009/05/nbs-digitalni-put/

7 Joki¢ B. E-kultura: Informacione tehnologije i ljudski resursi i kul-
turi Srbije, 5. 4. 2010., http://www.zaprokul.org.rs/ArticleDetails.
aspx?ID=119

8 Tanjug, Evropa finansira digitalizaciju Kinoteke, 31. 1. 2008, 5.
4. 2010., http://www.rtv.co.rs/sr/vesti/kultura/film/2008 01 31/
vest 49146.jsp
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Formiran je i Centar za digitalizaciju; on je zamis$ljen kao
mesto u kome ¢e se okupiti nase vodece ustanove koje se
bave kulturom i naukama orjentisanim ka racunarstvu i
koje ¢e zajednickim sanagama raditi na digitalizaciji na-
cionalne bastine i obezbediti dugorocno istrajavanje u
sprovodenju odgovarajucih aktivnosti.’ PredloZeno je da
se aktivnosti Centra finansiraju iz republickog budzeta,
domacih i inostranih fondacija.

Na svome internet sajtu, Ministarstvo kulture navodi
da je prepoznalo neophodnost sistemskog i dobro
koordinisanog pristupa procesu digitalizacije kulturnog
nasleda, kao bitnom ¢iniocu kulturnog razvitka zemlje:

»Prateci proces digitalizacije kulturne bastine, pre svega
u Evropi, a potom i u svetu, a u skladu s inicijativama
zemalja EU, Ministarstvo kulture Republike Srbije je
prepoznalo digitalizaciju kulturnog nasleda kao znacajan
element izgradnje i razvoja informacionog drustva i
drustva znanja, koji je, kao takav, bitan ¢inilac kulturnog
razvitka zemlje i, u skladu sa tim, odredilo digitalizaciju
kulturne bastine kao strateski prioritet svog delovanja.«!?

U tekstu na internet sajtu Ministarstva se navodi i da
»digitalizacija kulturnog nasleda ne predstavlja samo
savremeni nacin zastite i oCuvanja kulturne bastine, veé
i prezentaciju nasleda, ¢ime je omogucena stalna do-
stupnost njegovog sadrzaja. Digitalizacija stvara uslo-
ve za §irenje znanja o kulturnom nasledu, svesti o nje-
govom znacaju, a time i znacaju njegovog ocuvanja;
pruza moguénost daljeg razvoja, interpretacije i upotrebe
nasleda.” Posto je digitalizacija definisana kao jedan od
prioriteta delovanja Ministarstva kulture u periodu 2008—
2011. godine, ,,Ministarstvo je formiralo Radnu grupu za
digitalizaciju kulturnog nasleda Ciji je zadatak da sastavi
tekst Nacrta Nacionalne strategije za digitalizaciju
kulturnog nasleda 1 prate¢eg Akcionog plana. Radna
grupa ¢e takode dati svoj doprinos definisanju okvira
nacionalnog standarda digitalizacije i dati Ministarstvu
kulture svoj predlog liste prioriteta.*

U Hrvatskoj je Nacionalni program digitalizacije arhiv-
ske, knjizne i muzejske grade definisan oktobra 2006.
godine. Osnovni zadatak ovog programa je da stvori
normativni i infrastrukturni okvir, koji ¢e omogucavati
i podsticati Siroko koriS¢enje i razmenu kulturnih sa-
drzaja i olakSati pristup i predstavljanje dela iz Hr-
vatske nacionalne kulturne bastine i voditi stvaranju

°  Nacionalni centar za digitalizaciju, 10. 12. 2010., http://www.ncd.
org.rs/ncd_st/aboutncd.html

10" Ministarstvo kulture Srbije. Digitalizacija kulturne bastine, 5. 4.
2010., http://www.kultura.sr.gov.yu/?jez=sc&p=567
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digitalnih sadrzaja i usluga utemeljenih na savremenim
informacionim tehnologijama.

Konkretne aktivnosti programa podrazumevaju: pokre-
tanje Nacionalnog projekta digitalizacije arhiva, bibli-
oteka i muzeja ,,Hrvatska kulturna bastina“; osnivanje
tela koje ¢e izraditi specifikaciju modela digitalne zbirke,
kao i normi i uputstava za digitalizaciju; organizovanje
sluzbe za podrsku i pracenje projekta, izradu portala sa
referentnim sadrzajima za projekte digitalizacije grade;
organizovanje kooperativnog digitalnog arhiva. Program
koji je trajao od 2007. do 2009. godine imao je budzet od
oko 800 000 evra."

Cilj Nacionalnog projekta digitalizacije je da se stvori i

ucini dostupnim skup digitalnih zbirki prepoznatljivog

ili nacionalno relevantnog sadrzaja i da se, kroz rad

na projektu, ojaca institucionalna sposobnost ukljuce-

nih ustanova za digitalizaciju.'”> U projektu ucestvuju

Ministarstvo kulture, Kancelarija projekta i ustanove u
kojima se sprovodi digitalizacija.

Kancelarija je zaduzena za koordinaciju projekta, izradu
smernica, normi i uputstava, odabir pojedinih projekata
digitalizacije koji ¢e biti ukljuceni, pruzanje strucne i teh-
nicke pomo¢i drugim ustanovama, oblikovanje krajnjeg
proizvoda, osiguranje kvaliteta, pracenje 1 izveStavanje o
stanju projekta.”® Osim toga, Kancelarija treba da stvo-
ri uslove za osnivanje Centra za podrsku u digitalizaciji,
koji bi vremenom preuzeo funkciju Kancelarije i davao
podrsku svim zainteresovanim stranama.'*

Ministarstvo kulture treba da uspostavi organizacionu
strukturu, osigura sredstva za rad Kancelarije i sufi-
nansiranje odredenih uklju€enih projekata kao i za glavni
digitalni arhiv, prati stanje i rezultate rada i odlucuje o
stvarima koje prevazilaze nadleznost Kancelarije.'

Programom je predvideno i osnivanje odvojene radne
grupe za razvoj normi i postupaka. Ova radna grupa bi
razmatrala slede¢e norme i uputstva :'¢

1. Kriterijum za odabir grade za digitalizaciju,

2. Uputstva za pripremu grade za digitalizaciju,

Ministarstvo kulture Republike Hrvatske. Nacionalni program
digitalizacije arhivske, knjizne i muzejske grade, 2006, 5. 4.
2010.,http://daz.hr/bastina/NacionalniProgramDigitalizacije.pdf,
39.

2 Ibid., 31.
B Ibid., 30.
4 Ibid., 33.
5 Ibid., 30.
1 Ibid., 32-33.
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3. Uputstva ili smernice u vezi sa pravnim pitanjima
digitalizacije,
4. Uputstva za planiranje i vodenje projekata digita-
lizacije,

. Postupak i parametri za izradu digitalnih snimaka,

5

6. Formati datoteka za arhiviranje,

7. Uputstva za oblikovanje digitalnih zbirki,
8

. Model metapodataka za digitalne zbirke i objekte,
9. Osnovni funkcionalni model digitalnog arhiva.

Osim toga, u okviru Programa, treba izraditi specifikaciju

funkcionalnog i informacionog modela digitalnog arhiva,

razmotriti potrebe za razvojem potrebne infrastrukture

u ustanovama i specifikovati izgradnju srediSnjeg
digitalnog arhiva.l’

Juna 2008, Ministar kulture Hrvatske, Bozo Biskupic,
otvorio je portal ,Hrvatska kulturna bastina“, koji no-
si digitalni sadrzaj hrvatske arhivske, bibliotecke i mu-
zejske grade i omogucava njihovo pretrazivanje i dugo-
ro¢nu zastitu. Portal je jedan od rezultata Nacionalnog
programa digitalizacije. Tom prilikom, ,,Ministar je
dodao da je Hrvastka proglasena nesluzbenim lide-
rom u regiji u digitalizaciji svoje kulturne grade.“ U
Ministarstvu kulture formirana je posebna sluzba koja
se bavi ovom delatnosc¢u. ,,Veb portal... ve¢ sada sadrzi
svu digitaliziranu gradu Hrvatske nacionalne i sveu¢ilis-
ne knjiznice, koja ima vise od 110 tisuca stranica i vi-
Se od 150 tisuca datoteka, te gradu Hrvatskog drzavnog
arhiva... tu se nalaze zbirke 114 hrvatskih muzeja, od-
nosno 960 tisuca digitaliziranih muzejskih predmeta...“!®

Velika Britanija i njeno Ministarstvo za kulturu, medi-
je i sport realizovalo je projekat ,Kultura onlajn®, sa
ciljem da omogu¢i deci i drugim kategorijama sta-
novni$tva da lakSe pristupe kulturnom sadrzaju pomocu
novih tehnologija i da ,,podigne digitalni most izmedu
obrazovanja i kulture®.!” Ovaj program sa budzetom od
oko Sesnaest miliona funti, trajao je od 2002. do 2007.
godine i ukljuc¢io je oko 50 partnerskih organizacija.
U okviru programa je sproveden projekat Icons, ko-
ji je omogucio postavljanje internet sajta o kulturnom
materijalu koji predstavlja Englesku (http://www.icons.
org.uk) — sa oko milion posetilaca prve godine. Glavni

17 Ibid., 34.

'8 Hina. Ministar Biskupi¢ otvorio portal ,,Hrvatska kulturna bastina“,
2008, 5. 4.2010., http://www.min-kulture.hr/default.aspx?id=3937

19 Department for culture, media and sport. Culture online, 5. 4.
2010., http://www.cultureonline.gov.uk/about us/what is_cultu-
re_online/index.html

171



VUK VUKICEVIC

ciljevi programa su: da se omogu¢i Siroki pristup umet-

nosti deci 1 mladima; da se kulturne institucije otvore za

Siroku publiku; podstakne koriS¢enje novih tehnologija

i interneta. Kulturne ustanove su ovim programom

podstaknute da apliciraju za sredstva, kako bi omogucile
digitalni pristup svojim kolekcijama.

Internet portal http://www.culture24.org.uk/ nastao je iz

nacionalne internet prezentacije posveéene muzejima.

Ovaj internet sajt ima ,,0ko milion poseta mesec-

no, dok 85% korisnika kazu da ih je poseta ovoj inter-

net prezentaciji dodatno podstakla da posete muzej ili
galeriju.“?

Razvijen je i projekat finansiran od strane Fonda Naci-
onalne lutrije zahvaljujuc¢i kome je 4200 javnih bibli-
oteka povezano na internet. Na taj nacin, omoguéen je
besplatan pristup internetu svim ¢lanovima biblioteka
Sirom zemlje i izrada internet sajta http://www.people-
snetwork.gov.uk.?!

Filmski savet Velike Britanije (eng. UK Film Coun-
cil) angazovao je Arts Alliance Digital Cinema kako bi
instalirali i vodili mrezu digitalnih ekrana u cilju po-
boljsanja pristupa specijalizovanim filmovima i Sirenju
broja filmova dostupnih publici u Velikoj Britaniji. Pred-
videno je da se budzetom od 11, 5 miliona funti obezbe-
di mreza od 250 ekrana $irom zemlje, ¢iji korisnici ¢e se
obavezati da prikazuju odreden broj filmova svake nede-
lje. Istovremeno ¢e biti kreirane i digitalne verzije filmova
koji su do sada snimani na tridesetpetomilimetarskoj
traci.??

Januara 2008, britansko Ministarstvo za kulturu, medije i

sport objavilo je pregled u kome konstatuje da se ,.kultur-

ne institucije bude u smislu koris¢enja novih tehnologija,

a posebno Interneta, ali da se to jo§ uvek dogada na

nesistematiCan nacin, sa malo koordinacije i saradnje
medu organizacijama. ?

Od 2000. godine, nacionalni plan digitalizacije u Fran-
cuskoj, pored drzavnih fondova, obuhvata i fondove
lokalnih zajednica, fondacija i asocijacija. Program je

20

Fisher R., op. cit.
2 Ibid.

2 Arts alliance media, UK film council selects arts alliance digital
cinema to manage world’s first large scale digital screen network,
2005., 5. 4.2010., http://www.artsalliancemedia.com/pressrelease-
dsn.html

3 Dawson D., United Kingdom, Progress report of the National
Representatives Group: coordination mechanisms for digitisation
policies and programmes, 2007., 5. 4. 2010., http://www.miner-
vaeurope.org/publications/globalreport/globalrepdf07/United%20
Kingdom.pdf
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imao budzet od 2,56 miliona evra u 2003, 2,7 miliona
evra u 2004, 2,7 miliona evra u 2005, 2,7 miliona evra u
2006, 3 miliona evra u 2008. i 2009.%

Veliki deo finansiranih projekata kofinansiraju lokalne
zajednice sa 50% uce$¢a.”> Osim toga, velike ustanove
poput Nacionalne biblioteke i Luvra, koje se finasiraju
iz budzeta, odredeni deo svojih sredstava troSe i na
digitalizaciju.
Operacije digitalizacije su sustinski tehni¢ke pa ih kul-
turne ustanove obi¢no podugovaraju sa privatnim
kompanijama u okviru javnih tendera.?

Kao rezultat ovih programa, na raspolaganju internet ko-
risnicima nalazi se veliki broj dela. Dok je na portalu
Francuskog ministarstva kulture i komunikacija cultu-
re.fr dostupno nekoliko miliona raznih elektronskih
dokumenata podeljenih na razlic¢ite domene: arhitekturu,
arheologiju, namestaj, slikarstvo, skulpturu, etnologiju,
mape 1 planove, arhive, fotografije, dogadaje..., Naci-
onalna biblioteka Francuske na svome portalu Galika
(fr.Gallica) omogucava pristup desetinama hiljada de-
la. ,,Septembra 2007, dodeljen je novi ugovor za ma-
sovnu digitalizaciju, koji podrazumeva konverzi-
ju 300 000 dokumenata u digitalni format. Prva serija
dokumenata ve¢ je dostupna od aprila 2008, a predvide-
no je postavljanje oko 8000 dokumenata mesecno, tako
da ¢e krajem 2010. Nacionalna biblioteka Francuske
nuditi 400 000 Stampanih dokumenata na internetu, sa
oko 45 miliona stranica.“?’” U 2007, Nacionalnoj bibli-
oteci Francuske je dodeljeno deset miliona evra kako bi
se finansirala digitalizacija dela za Evropsku digitalnu
biblioteku. Ovaj novac dolazi iz Nacionalnog centra za
knjigu.
U okviru svojih aktivnosti, Nacionalna biblioteka zajedno
sa Nacionalnim centrom za knjigu radi na projektu koji bi
omogucio da knjige koje nisu u javnom domenu takode
budu ukratko opisane na sajtu Galike, kako bi se olaksala
kupoprodaja takvih dela. Projekat se razvija u saradnji sa
izdavacima i distributerima knjiga na internetu.

Nacionalni audiovizuelni institut (fr. /NA) je stavio na
raspolaganje korisnicima veliki deo audiovizuelnog

2 Ministere de la Culture et communication — France. Plan national

de numérisation. 2010. 5. 4. 2010., http://www.culture.gouv.fr/cul-
ture/mrt/numerisation/fr/f 03.htm

Dessaux C., Zillhardt S., France, Progress report of the National
Representatives Group: coordination mechanisms for digitisation
policies and programmes 2007., 41. http://www.minervaeurope.
org/publications/globalreport/globalrepdf07/France.pdf

% Ibid., 44.

2 Ibid., 40.
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materijala, oko 100 000 elektronskih dokumenata, $to
odgovara duzini od oko 18 000 sati programa. Ocekuje
se godisnje povecanje od oko 50 000 sati.”® Povecavajuci
finansiranje od strane vlade za 22,6% za period od 2005.
do 2009, drzava je omogudila digitalizaciju, ocuvanje i
distribuciju kolekcija Instituta.?? Ovo je posebno vazno
jer su izbegnute posledice propadanja filmskih i zvué-
nih traka. Digitalizovan materijal dostupan je onlajn za
6400 akreditovanih klijenata, dok je dobar deo materijala
besplatno na raspolaganju Sirokoj publici. Zajedno sa
komercijalnim preduze¢ima, INA razvija projekte koji
omogucavaju pristup digitalizovanom audiovizuelnom
materijalu klijentima koji su za to zainteresovani, pa je,
na primer, u toku realizacija projekta digitalizacije video
materijala prvog programa Francuske televizije.

Pored sredstava izdvojenih za digitalizaciju kultur-
nog materijala, Francusko ministarstvo realizuje i dru-
ge programe u ovom domenu. Izdvojena su posebna
sredstva za umetnicke multimedijalne projekte, a pocelo
se 1 sa realizacijom programa koji ima za cilj da podstice
razvoj projekata koji na inovativni nac¢in koriste digitalni
kulturni materijal, pod nazivom ,,Digitalne inovativne
kulturne usluge, za koji je predvideno 500 000 evra iz
francuskog budzeta za 2010.“ Izmedu ostalog, ovaj
projekat podrzava: digitalne usluge za kulturno i umet-
nicko obrazovanje, platforme za inovativno izdavastvo
tematskih sadrzaja, usluge distribucije sadrzaja putem
drustvenih mreza, digitalne inovativne usluge namenjene
stvarnim 1 virtuelnim posetiocima muzeja, spomenika i
drugih kulturnih lokacija itd.

U okviru plana razvoja francuske digitalne ekonomije
do 2012. godine, razvijenom u Sekretarijatu za razvoj
digitalne ekonomije francuskog premijera, konstatuje se
da ,,Americki primer pokazuje da Siroka distribucija slika
koje se nalaze u javnom domenu, dobrog kvaliteta lako
dovodi do dobrog predstavljanja na sajtovima za distribu-
ciju znanja Sirom Interneta. Na taj na¢in, ovakav materijal
prepoznat od strane velikih pretrazivata predstavlja
efikasan i jeftin na¢in medunarodne promocije.“°

Od 2001. godine, postoji nacionalni katalog digitalizo-
vanih kolekcija kulturne zaostavstine, kao i institucija
koje ucestvuju u digitalizaciji, bez obzira na koji se na¢in
finansiraju. Ovaj katalog od februara 2008. obuhvata
1363 kolekcije i 513 institucija i nalazi se na strani http://

2 Ibid., 48.
¥ Ibid., 40.

30 Besson E. Plan de développement de 1’économie numerique, 2008,
5.4,2010.,36. http://www.gouvernement. fr/sites/default/files/lega-
cy/FRANCE_NUMERIQUE_2012.pdf
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www.numerique.culture.fr, u okviru portala culture.fr.

Katalog postoji zahvaljuju¢i mrezi kulturnih institucija,

koja se konstituiSe oko nadzornog odbora Ministarstva.

U okviru Ugovora o finansijskoj podrsci, postoji ¢lan

koji obavezuje korisnika da redovno azurira podatke o
digitalizaciji koju sprovodi.’!

Pored posvecenosti digitalizaciji kulturnog materijala i
njegovoj inovativnoj upotrebi, Francusko ministarstvo
kulture je posebnu paznju posvetilo olakSavanju dostu-
pnosti multimedijalnog kulturnog sadrzaja. U tom smi-
slu je razvijen projekat koji je omogucio korisnicima da
u kulturnim ustanovama $irom Francuske mogu da pri-
stupe ovom materijalu, na vise od 150 pristupnih tacaka.
Projekat, koji za cilj ima smanjenje posledica ,,digitalne
podele®, podrazumeva i obuku i podsticanje upotrebe
interneta u kulturi svih korisnika koji nisu u moguéno-
sti da sami zapo¢nu ove aktivnosti zbog neupucenosti,
neznanja, tehnic¢kih uslova ili drugih razloga.

U okviru svoje kulturne pohtlke digitalizacije, francuski
Zakon o autorskim prav1ma i srodnima pravima u
informacionom drustvu iz 2006, omoguéava ,repro-
dukciju kulturnih dela radi njihove zastite, ukoliko ne
sluze za sticanje komercijalne koristi.“ Osim toga, u
zakonu je predviden obavezni depozit dela u digitalnom
formatu, pa su institucije poput Nacionalne bibliote-
ke 1 Nacionalnog audivizuelnog instituta u obavezi da
¢uvaju obavezne digitalne primerke. U istom zakonu se
predvida i obaveza depozita javne komunikacije u elek-
tronskom obliku, pa su u tom smislu realizovani pilot
projekti automatizovanog sakupljanja, indeksovanja i
o¢uvanja materijala sa razli¢itih internet sajtova.*?

Slicnosti i razlike u politici digitalizacije
kulturnog nasleda

Tako je Ministartvo kulture Republike Srbije proglasilo
digitalizaciju kulturne bastine kao strateski prioriet svog
delovanja, konkretne aktivnosti Ministarstva na ovom
polju sumale i jedino je formirana radna grupa koja treba
da sastavi tekst Nacionalne strategije za digitalizaciju
kulturnog nasleda. Kulturne ustanove kao §to su Narodna
biblioteka Srbije, Kinoteka i Zavod za proucavanje kul-
turnog razvitka zapocele su ili realizovale odredene pro-
jekte na ovom polju, ali rezultati na nacionalnom nivou
nisu postignuti. Srbija je jedina od analiziranih zemalja

3 Dessaux C., Zillhardt S., op. cit., 39.
2 Ibid., 49-54.
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koja nema srediSnu internet prezentaciju posvecée-
nu kulturi i kulturnim dobrima. To je takode jedina od
analiziranih drzava za koju nam nisu dostupni podaci
o finansijskim troskovima Ministarstva kulture u ovoj
oblasti. U tom kotekstu bi se svetlom tackom mogla
nazvati Digitalna narodna biblioteka Srbije, koja je neko-
liko veoma zanimljivih zbirki digitalizovala i stavila na
raspolaganje korisnicima interneta na svojoj elektronskoj
prezentaciji 1 ukljucila se u projekat Evropske digitalne
biblioteke.

Za razliku od Srbije, u Hrvatskoj se sprovodi Nacionalni
program digitalizacije arhivske, knjizne i muzejske
grade, koji je definisan jos oktobra 2006. godine. U
programu se jasno preciziraju odgovornosti Ministarstva
i ustanova u procesu digitalizacije kulturne bastine i
predvida se osnivanje posebne kancelarije koja bi pratila
sprovodenje Programa i radila na stvaranju uslova za
osnivanje Centra za podrsku u digitalizaciji. Pored pre-
ciznog budzeta za program, Ministarstvo je predvidelo
i posebne aktivnosti koje treba da omoguce stvaranje je-
dinstvenog arhiva digitalizovane kulturne zaostavstine
Hrvatske i formiranje radne grupe ¢iji bi zadatak bio da,
nezavisno od samog procesa digitalizacije u Hrvatskoj,
prati tehnicke, zakonodavne i organizacione promene u
ovoj oblasti na medunarodnom niovu i na osnovu njih
sastavi odgovaraju¢a dokumenta i uputstva za subjek-
te u Hrvatskoj. Vidljivi rezultat Nacionalnog programa
digitalizacije u Hrvatskoj je veb portal ,Hrvatska
kulturna bastina®“, koji je juna 2008. godine sadrzavao
svu digitalizovanu gradu Hrvatske nacionalne i sveuci-
lisne knjiznice, koja ima viSe od sto deset hiljada stranica
i viSe od sto pedeset hiljada datoteka i gradu Hrvatskog
drzavnog arhiva, kao i zbirke 114 hrvatskih muzeja, od-
nosno devetsto Sezdeset hiljada digitaliziranih muzejskih
predmeta. lako sa manjim sredstvima od Francuske i Ve-
like Britanije, hrvatsko Ministarstvo kulture ovim svo-
jim aktivnostima podstice proces digitalizacije i olakSava
onlajn pristup kulturnom materijalu.

U Velikoj Britaniji je realizovano nekoliko veoma
vaznih 1 velikih projekata u oblasti digitalizacije koji
omogucavaju onlajn pristup kulturnim dobrima, kao Sto
su, na primer, projekti ,,Kultura onlajn®, Culture24, peo-
ples network, ali jo§ uvek nije postignut zadovoljavajuci
stepen koordinacije na nacionalnom nivou. Nesumnjivo
je, medutim, da postoji svest o vaznosti razvoja digitalnog
kulturnog materijala, Sto potvrduje visina finansijskih
sredstava ulozena u projekte.

Francusko ministarstvo kulture jo§ od 2000. godine ulaze
znacajna sredstva u program digitalizacije. Svake godi-
ne, sa budzetom od 2,5 do tri miliona evra, sufinansiraju
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se projekti digitalizacije, u ¢ijem finansiranju ucestvuju
i lokalne zajednice. Osim toga, velike kulturne ustanove
delove svojih budzeta koriste za aktivnosti digitalizacije,
a u finansiranju ucestvuje i Nacionalni centar za knji-
gu. Zato ne iznenaduje $to korisnici nacionalnog portala
culture.fr imaju na raspolaganju nekoliko miliona elek-
tronskih dokumenata, dok se digitalni fond Francuske
nacionalne biblioteke povecava za 8000 digitalnih doku-
menata mesecno. Nema sumnje u to da ove aktivnosti
obogacuju kulturni zivot gradana Francuske i mnogima
olakSavaju pristup kulturnim dobrima. Uostalom,
francusko Ministarstvo kulture sprovelo je i projekat
zahvaljuju¢i kome su kulturne ustanove postale tacke
pristupa kulturnom materijalu na internetu za veliki broj
gradana.

Osim toga, spajanjem javnog i komercijalnog sektora, u
Francuskoj se osiguravaju i prihodi, odnosno umanjuju
troskovi digitalizcije. U saradnji sa izdavacima i
distributerima knjiga, Nacionalna biblioteka planira da
omoguci korisnicima da preko njenog sajta pronalaze
i narucuju dela za koja postoji titular autorskih prava.
Nacionalni audiovizuelni institut svoju bogatu digitalnu
kolekceiju koristi za sticanje prihoda naplaé¢ujuci pravo na
koris¢enje komercijalnim klijentima.

Francuska je otiSla najdalje u postovanju preporuka Ev-

ropske unije. O tome svedoci i ¢injenica da je ona je-

dina od analiziranih drzava koja je u okviru Zakona

predvidela da kulturne ustanove imaju pravo na stvaranje

digitalnih kopija radi osiguravanja kulturne zaostavstine,

kao i obavezu depozita kulturnih dela u digitalnom obli-
ku.

U Francuskoj je oformljen i nadzorni odbor Ministarstva
za digitalizaciju i onlajn katalog digitalizovanih kolekcija
kulturne zaostavstine, kao i insitucija koje ucestvuju u
digitalizaciji.
Na kraju, Francusko ministarstvo sprovodi poseban
program koji podstice inovativnu upotrebu digitalnog
kulturnog materijala. Koriste¢i inovativni potencijal
interneta u kulturi, francuske institucije promovisanjem
kulturne zaostavstine van drzavnih granica na jeftin
nacin doprinose promociji svoje zemlje, podsticuci kul-
turni turizam.
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Zakljucci i preporuke: digitalizacija u funkciji
kulturnih politika

Izdvajaju¢i najveca finansijska sredstva od svih anali-
ziranih zemalja za digitalizaciju i olakSavanje onlajn
pristupa kulturnom materijalu, prilagodavajuéi pravnu
regulativu u kulturi promenama nastalim razvojem
interneta, koordiniraju¢i rad razliCitih ustanova ko-
je ucéestvuju u digitalizaciji, spajajuéi javni sa komer-
cijalnim sektorom i ostvaruju¢i na taj nacin prihode
od digitalizacije, Francuska najviSe poStuje preporu-
ke Evropske komisije i istovremeno ostvaruje jednu od
glavnih misija svoje kulturne politike — omogucavanje
pristupa kulturi i uéestvovanje u njoj, promovisuci svo-
ju kulturnu zaostavstinu na jeftin nacin van granica
Francuske i doprinose¢i tako razvoju kulturnog turizma.

S druge strane, Srbija jo$ nije izradila nikakav plan ni-
ti strategiju vezanu za digitalizaciju, niti je poznato da
Ministarstvo kulture planski izdvaja finansijska sredstva
za ovu namenu i jedina je od analiziranih drzava koja
nema jedinstveni veb portal kulturne zaostavstine, pa se
moze zakljuciti da u najmanjoj meri postuje preporuke
Evropske komisije i koristi potencijal novih tehnologi-
ja zarad ostvarenja ciljeva svoje kulturne politike. Srbija
slabo ostvaruje strateski cilj, koji je Ministarstvo kul-
ture samo definisalo, odreduju¢i digitalizaciju kulturne
bastine kao strateski prioritet svog delovanja. Osim toga,
slabom aktivno$¢u u ovoj oblasti, Ministarstvo u maloj
meri koristi internet radi postizanja jos jednog od svojih
ciljeva: internacionalizacije srpske kulture. Tako i srpska
dijaspora ima relativno male moguc¢nosti pristupa kultur-
nim delima svoga naroda putem interneta.

Hrvatska je pocela sa uspostavljanjem institucionalnog
okvira koji vremenom moze da osigura uspesnu, efikasnu
i efektivnu digitalizaciju kulturnog nasleda zato Sto
planirane aktivnosti omogucavaju preciznu podelu svih
vaznih funkcija i odgovornosti u tom procesu i dobru
koordinaciju. Hrvatsko Ministarstvo kulture je ulozi-
lo odredena finansijska sredstva za digitalizaciju, iako
manje od Francuske i Velike Britanije, $to je ve¢ dove-
lo do rezultata — formiranja nacionalne veb prezentacije
kulturnih dobara, koja olaksava i obogacuje kulturni zi-
vot gradana Hrvatske, ali i Hrvata koji zive izvan svoje
domovine.

Velika Britanija je relizovala nekoliko veoma znac¢ajnih
projekata, omoguéavajuci Siroko uzivanje u kulturi, ko-
je je i strateski cilj Ministarstva. Znacajna sredstva su
izdvojena za ovu namenu, ali jo§ uvek nije do kraja
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definisan institucionalni okvir niti su podeljena zaduzenja
u procesu digitalizacije.

Dakle, moguce je zakljuciti da je razvoj novih tehnologija i

interneta omoguéio nove naéine za postizanje ciljeva kul-

turnih politika, i da se taj novonastali potencijal razli¢ito

koristi u svakoj zemlji. Ipak, moguce je prepoznati i
odredene sli¢nosti u aktivnostima.

Prvo, u svim drzavama osim Srbije, postoji sredi$ni inter-
net sajt, jedinstveno mesto pristupa digitalizovanoj kul-
turnoj gradi.

Drugo, zajednicka osobina za Francusku i Veliku Bri-
taniju je da su ostvarile projekte koji su omogucili
besplatni pristup internetu iz kulturnih ustanova, koje
su sprovodile i aktivnosti obuke za upotrebu racunara.
Radi uspesne digitalizacije u kulturi, potrebno je isto-
vremeno podsticati produkciju i distribuciju sadrzaja i
omogucavati i olakSavati pristup toj gradi gradanima §i-
rom zemlje.

Trece, moguce je prepoznati primere za ugled. Hrvatska
je u okviru svog Programa digitalizacije veoma jasno
podelila odgovornosti i stvorila uslove za izgradnju
zdrave institucionalne osnove, $to je dovelo do rezultata
i jedinstveni portal hrvatske kulture sa brojnim bogatim
kolekcijama je ve¢ dostupan. U tom kontekstu je dobar
i primer iz Francuske, gde je formiran nacionalni inter-
net sajt sa detaljnim podacima o napretku u digitalizaciji
kulturnih ustanova, koje su u obavezi da permanentno
azuriraju podatke o sebi. Osim toga, u Francuskoj je
digitalizacija omogucila dodatne prihode kulturnim
ustanovama, zahvaljuju¢i zajedni¢kim projektima jav-
nog i privatnog sektora i jeftinom promovisanju kul-
turnog turizma van drzavnih granica. U Francuskoj je
prilagodena i pravna regulativa u ovoj oblasti.

Na temelju svih ovih saznanja, u definisanju svoje poli-

tike u oblasti digitalizacije i onlajn pristupa kulturnom

materijalu, Ministarstvo kulture Republike Srbije bi mo-
glo da preduzme nove mere i aktivnosti.

Ministarstvo kulture moze da formira dva tima —

istrazivacki tim i Kancelariju za digitalizaciju i da

osigura neophodna finansijska sredstva i tehnicke uslove
za obavljanje njihovih delatnosti.

Istrazivacki tim za digitalizaciju treba detaljno da
istrazuje organizacione, tehnicke, pravne i finansijske
aspekte digitalizacije u razvijenim zemljama i zemljama
u okruzenju, kao i projekte u Srbiji i da na osnovu toga
preporuci organizacione i tehnicke mere i standarde, pro-
menu pravne regulative i opiSe najvaznije alternative u
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nabavci hardvera i softvera i procenu troskova razli¢itih
aktivnosti digitalizacije.

Na temelju ovih istrazivanja, u koordinaciji sa
ustanovama kulture, Kancelarija za digitalizaciju treba
da izraduje predloge projekata, kao Sto je jedinstveni
nacionalni portal za kulturu ili formiranje internet sajta
Ministarstva namenjenog ustanovama koje ucestvu-
ju u digitalizaciji. Kancelarija treba da bude ovlas¢ena
i za trazenje dodatnih sredstava, van Ministarstva, za
odobrene projekte i da istovremeno bude zaduzena
za predlaganje konkursa koji ¢e podsticati projek-
te digitalizacije, posebno ukoliko ukljucuju subjekte iz
komercijalnog sektora i podsticu kulturni turizam. Kada
pocne realizacija odredenih projekata, Kancelarija treba
da bude zaduzena za koordinaciju, pruzanje strucne i teh-
nicke pomo¢i ustanovama kulture i drugim ucesnicima
projekata, i nadziranje realizacije projekata.

Za uspeh digitalizacije u Srbiji kriti¢ni uslov je kvalitet
angazovanog kadra. Osobe angazovane u okviru
istrazivackog tima pored visoke stru¢nosti u svojoj
oblasti (pravo, finansije, informatika, programiranje,
menadzment i druge potrebne profesije) moraju dobro
vladati sa nekoliko stranih jezika. Osobe angazovane u
Kancelariji za digitalizaciju moraju imati veliko prethod-
no iskustvo u menadzmentu u kulturi, organizacionim
poslovima i sveobuhvatno i detaljno poznavanje domacih
ustanova kulture, pravnih normi i procedura.

Ovakve mere omogudile bi efikasniju i efektivniju upo-
trebu novih tehnologija i interneta u ostvarivanju ciljeva
srpske kulturne politike.
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Abstract

Digitalization of cultural material can facilitate access to cul-
tural heritage and encourage participation in culture. European
countries use this potential differently. Thus, they contribute to
the implementation of different purposes of their cultural poli-
cies. The European Union encourages countries to organize and
finance activities in this domain. In this work, different mea-
sures and activities linked to the digitalization of cultural heri-
tage and online accessibility are analyzed in Serbia, Croatia,
United Kingdom and France. Activities in each of these coun-
tries are described separately. In this context, different activi-
ties of National library, Film archive and other cultural institu-
tions in Serbia are analyzed. In addition, plans and activities of
the Serbian Ministry of Culture in this domain are presented.
Croatian ministry of Culture developed National digitalization
program for libraries, archives and museums. Different proj-
ects in the United Kingdom implemented by the Department of
culture, media and sport are also described. It is also analyzed
how the French Ministry of Culture uses different financial and
legislative measures and implements program and projects that
favorite digitalization of cultural material and online accessibil-
ity in culture. In addition, some examples of the cooperation
in this domain between public and private organizations are
presented. In the conclusion, different results of the mentioned
activities are compared and some similarities identified. At the
end, on the basis of this parallel analysis, recommendations for
digitalization of cultural material are put down for decision-
makers in Serbia.
Key words: Digitalization, Internet, online accessibility, cul-
tural heritage, cultural policy, culture
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