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UTICAJ SLUŽBI ZA  
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ONLINE IZDANJA LOKALNIH 
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STUDIJE SLUČAJA: RADIO BIJELO 
POLJE I RADIO TIVAT

Sa­že­tak: U radu se istražuje u kojoj mjeri službe za odnose s javnošću 
lokalnih uprava utiču na uređivačku politiku online izdanja lokalnih 
javnih emitera tj. dvije radio stanice: Radio Bijelo Polje i Radio Tivat. 
Za potrebe ovog rada formiran je poseban kodni list sa kategorijama 
čija će analiza pokazati na koji način odnosi s javnošću utiču na ure
đivačku politiku pomenutih medija. Analiza se odnosi na  period od 1. 
do 31. maja 2013. godine. Koristićemo se kvantitativno-kvalitativnom 
metodom, potom metodom analize sadržaja i komparativnom metodom. 
Posebno ćemo istražiti na koji način ovi mediji tretiraju saopštenja ili 
izjave za medije i sl. koji se distribuiraju iz lokalne uprave. Takođe 
ćemo istražiti ko su izvori informisanja ovih medija, da li im lokalna 
uprava plasira samo formalne sadržaje, odnosno da li se može otkriti 
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prikriveni uticaj iste na medije. Lokalne uprave Bijelo Polje i Tivat su 
identično struktuirane, tako da će u radu biti objašnjeno na koji način 
one funkcionišu, a potom i na koji način koriste lokalne medije. Ka
ko obje lokalne uprave imaju službe zadužene za odnose s javnošću, 
istražićemo opseg njihovog djelovanja i nadležnosti koje su im date 
opštinskim propisima.

Ključ­ne ri­je­či: službe za odnose s javnošću, uređivačka politika, Radio 
Bijelo Polje, Radio Tivat

Uvodne napomene

U ra­du su pred­sta­vlje­ni re­zul­ta­ti is­tra­ži­va­nja, spro­ve­de­nog u 
pe­ri­o­du od mje­sec da­na (maj 2013. go­di­ne), ko­ja se od­no­se na 
onil­ne iz­da­nja dva lo­kal­na jav­na emi­te­ra i to na Ra­dio Bi­je­lo 
Po­lje i Ra­dio Ti­vat, a ti­ču se uti­ca­ja slu­žbi za od­no­se s jav­noš­ću 
lo­kal­nih upra­va na ure­đi­vač­ke po­li­ti­ke po­me­nu­tih me­di­ja.

Uzor­ko­va­ni su tek­sto­vi iz ova dva me­di­ja s na­mje­rom da se te
ri­to­ri­jal­no po­kri­je lo­kal­na upra­va i me­dij sa sje­ve­ra Cr­ne Go
re (opšti­na Bi­je­lo Po­lje i Ra­dio Bi­je­lo Po­lje) i lo­kal­na upra­va i 
me­dij sa ju­ga Cr­ne Go­re (opšti­na Ti­vat i Ra­dio Ti­vat). Iza­bra­ni 
me­di­ji su, po vla­snič­koj struk­tu­ri, lo­kal­ni jav­ni emi­te­ri, a nji­ho
va kom­pa­ra­ci­ja će po­ka­za­ti u ko­joj mje­ri na ure­đi­vač­ku po­li­ti­ku 
istih uti­ču or­ga­ni lo­kal­ne upra­ve.

Osnov­ni cilj ovog is­tra­ži­va­nja je­ste da utvr­di i ana­li­zi­ra na­či­ne 
na ko­ji lo­kal­ne upra­ve, pu­tem slu­žbi za od­no­se s jav­noš­ću, uti­ču 
na ure­đi­vač­ku po­li­ti­ku on­li­ne me­di­ja.

Po­seb­ni ci­lje­vi su: ana­li­za me­dij­skih tek­sto­va o lo­kal­noj upra­vi 
uklju­ču­ju­ći pi­ta­nja: 

Ka­ko je in­for­ma­ci­ja pla­si­ra­na me­di­ju? 

Šta je po­slu­ži­lo kao osno­va za ob­ja­vlje­ni tekst?

Ko su su­bjek­ti tek­sto­va o lo­kal­noj upra­vi?

Ta­ko­đe, je­dan od po­seb­nih ci­lje­va je­ste kom­pa­ra­tiv­na ana­li­za 
me­dij­skih tek­sto­va o te­mi lo­kal­ne upra­ve.

Je­di­ni­cu ana­li­ze či­nio je tekst, ko­ji u on­li­ne me­di­ji­ma osta­je vi
dljiv i po­sli­je ob­ja­vlji­va­nja i ar­hi­vi­ran u pro­sto­ru me­di­ja. Tekst 
je ko­na­čan u pro­sto­ru i vre­me­nu, osim u slu­ča­ju da au­tor tek­sta 
ili ured­nik ne od­lu­či da to bu­de pro­mi­je­nje­no. Osnov­ni ter­mi­ni 
ko­ji su ko­riš­će­ni u is­tra­ži­va­nju su lo­kal­na upra­va i slu­žbe za od
no­se s jav­noš­ću.1

1	 Pre­ma Za­ko­nu o lo­kal­noj sa­mo­u­pra­vi (Sl.RCG 3/2010) na­ve­de­no je (u čl. 19) 
da su “or­ga­ni lo­kal­ne sa­mo­u­pra­ve” skupšti­na i pred­sjed­nik opšti­ne, dok su 
“or­ga­ni lo­kal­ne upra­ve” - lo­kal­ni or­ga­ni ko­ji oba­vlja­ju pr­ven­stve­no uprav­ne 
po­slo­ve (se­kre­ta­ri­ja­ti, di­rek­ci­je, upra­ve). Mi će­mo za po­tre­be ovog ra­da kao 
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Opšti­ne Bi­je­lo Po­lje i Ti­vat su sko­ro iden­tič­no struk­tu­i­ra­ne, pa 
će­mo, ukrat­ko, na­ve­sti upra­vo tu struk­tu­ru, jer iz nje i po­ti­ču po
ten­ci­jal­ni uti­ca­ji na lo­kal­ne me­di­je.

Lo­kal­nu (sa­mo)upra­vu Bi­je­log Po­lja či­ne: Skupšti­na opšti­ne, 
pred­sjed­nik, pot­pred­sjed­ni­ci, glav­ni ad­mi­ni­stra­tor, or­ga­ni lo­kal
ne upra­ve i jav­ne usta­no­ve i pred­u­ze­ća. Or­ga­ne lo­kal­ne upra­ve 
či­ne me­na­džer i pet Se­kre­ta­ri­ja­ta (za pred­u­zet­niš­tvo i eko­nom
ski raz­voj, za fi­nan­si­je, za ure­đe­nje pro­sto­ra i odr­ži­vi raz­voj, za 
stam­be­no-ko­mu­nal­ne po­slo­ve i sa­o­bra­ćaj, za opšte, uprav­ne po
slo­ve i druš­tve­ne dje­lat­no­sti). Osta­li or­ga­ni lo­kal­ne upra­ve su: 
Ko­mu­nal­na po­li­ci­ja, Slu­žba za za­jed­nič­ke po­slo­ve, Di­rek­ci­ja za 
imo­vi­nu i zaš­ti­tu pra­va Opšti­ne, Di­rek­ci­ja za iz­grad­nju i in­ve
sti­ci­je, Upra­va jav­nih pri­ho­da, Cen­tar za in­for­ma­ci­o­ni si­stem, 
Slu­žba zaš­ti­te, Slu­žba za pro­to­ko­lar­ne po­slo­ve i Slu­žba za unu
traš­nju re­vi­zi­ju. Jav­ne usta­no­ve i pre­u­ze­ća su: JP Ko­mu­nal­no 
“Lim’’, JU Cen­tar za dje­lat­no­sti kul­tu­re, JU cen­tar za sport i 
re­kre­a­ci­ju, JU Cen­tar za po­drš­ku dje­ci i po­ro­di­ci, JP Vo­do­vod 
‘“Bi­stri­ca’’, JU Dnev­ni cen­tar “Ti­sa’’ i JU Rat­ko­vi­će­ve ve­če­ri 
po­e­zi­je.

Za ovaj rad su od zna­ča­ja dje­lat­no­sti Slu­žbe za pro­to­ko­lar­ne po
slo­ve i Cen­tra za in­for­ma­ci­o­ni  si­stem. Slu­žba za pro­to­ko­lar­ne 
po­slo­ve zna­čaj­na je zbog to­ga što, iz­me­đu osta­log, “obez­bje­đu­je 
ma­te­ri­ja­le i pre­ko Cen­tra za in­for­ma­ci­o­ni si­stem - Bi­roa za od
no­se sa jav­noš­ću, or­ga­ni­zu­je sa­rad­nju sa no­vi­na­ri­ma u ve­zi sa 
oba­vješ­ta­va­njem jav­no­sti o ra­du pred­sjed­ni­ka i or­ga­na i slu­žbi 
lo­kal­ne upra­ve’’2. Dok je Cen­tar za in­for­ma­ci­o­ni si­stem zna­ča
jan, što iz­me­đu osta­log,”…oba­vješ­ta­va o or­ga­ni­zo­va­nju tri­bi­na, 
okru­glih sto­lo­va, ob­ja­vlju­je iz­vješ­ta­je o re­zul­ta­ti­ma jav­ne ras
pra­ve, iz­vješ­ta­je sa sjed­ni­ca Skupšti­ne Opšti­ne i do­ni­je­tim od
lu­ka­ma i dru­gim ak­ti­ma, ak­tiv­no­sti­ma ko­je pred­u­zi­ma­ju or­ga­ni 
Opšti­ne i dr3.’’

Lo­kal­na (sa­mo)upra­va Ti­vat je struk­tu­i­ra­na na sko­ro iden­ti
čan na­čin kao i ona u Bi­je­lom Po­lju. Sa­sto­ji se od Skupšti­ne, 
pred­sjed­ni­ka, pot­pred­sjed­ni­ka, glav­nog ad­mi­ni­stra­to­ra i or­ga­na 
lo­kal­ne upra­ve - tač­ni­je se­kre­ta­ri­ja­ta, di­rek­ci­ja i slu­žbi za vr
še­nje spe­ci­fič­nih po­slo­va. Jed­na od tih slu­žbi je i Slu­žba pred
sjed­ni­ka opšti­ne, ko­ja iz­me­đu osta­log ima u opi­su po­sla”...

po­se­ban su­bje­kat uze­ti pred­sjed­ni­ke opšti­na i, kao dru­gi va­žan su­bje­kat, or
ga­ne lo­kal­ne upra­ve, te se ne­će­mo stro­go pri­dr­ža­va­ti ter­mi­no­lo­gi­je iz ovog 
Za­ko­na.

2	 Slu­žba za pro­to­ko­lar­ne po­slo­ve opšti­ne Bi­je­lo Po­lje, do­stup­no na: http://
www.bi­je­lo­po­lje.co­.me­/in­dex.ph­p/lo­kal­na-upra­va/or­ga­ni-lo­kal­ne-upra­ve/
osta­li-or­ga­ni/slu­zba-za-pro­to­ko­lar­ne-po­slo­ve, po­sje­će­no 20. 6. 2013. go­di­ne.

3	 Cen­tar za in­for­ma­ci­o­ni si­stem opšti­ne Bi­je­lo Po­lje, do­stup­no na: http://www.
bi­je­lo­po­lje.co­.me­/in­dex.ph­p/lo­kal­na-upra­va/or­ga­ni-lo­kal­ne-upra­ve/osta­li-or
ga­ni/cen­tar-za-in­for­ma­ci­o­ni-si­stem, po­sje­će­no 20. 6. 2013. go­di­ne
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obezbjeđivanje ma­te­ri­ja­la i or­ga­ni­zo­va­nje sa­rad­nje sa no­vi­na­ri
ma u ve­zi sa oba­vješ­ta­va­njem jav­no­sti o ra­du Pred­sjed­ni­ka i or
ga­na lo­kal­ne upra­ve i jav­nih slu­žbi; vr­še­nje i dru­gih po­slo­va ra­di 
obez­bje­đi­va­nja jav­no­sti ra­da Pred­sjed­ni­ka i slu­žbe u sa­rad­nji sa 
nad­le­žnim se­kre­ta­ri­ja­tom - in­for­ma­ci­o­nim cen­trom.’’4

Za­da­tak svih opšti­na, pa i ove dvi­je mo­žda se naj­bo­lje is­ka­zu
je u sle­de­ćem opa­ža­nju: “Pro­mje­ne u glo­bal­nom druš­tvu, pro
mje­ne druš­tve­nog si­ste­ma i nje­go­vih in­sti­tu­ci­ja, kao i pro­mje­ne 
gra­da kao glo­bal­nog ob­li­ka druš­tve­nog ži­vo­ta, ima­ju smi­sla ako 
do­vo­de do pro­mje­na u sva­ko­dnev­nom ži­vo­tu, tj. ako do­pri­no
se nje­go­voj hu­ma­ni­za­ci­ji ili sma­nje­nju nje­go­ve ali­je­na­ci­je i ­
re­i­fi­ka­ci­je.’’5

Osim lo­kal­ne upra­ve,  dru­gi ključ­ni ter­min je­su od­no­si s jav­noš
ću. Ka­ko Klja­jić pri­mje­ću­je ’’Ve­o­ma je teš­ko pre­ci­zno, ja­sno i 
sve­o­bu­hvat­no de­fi­ni­sa­ti od­no­se sa jav­noš­ću i ve­ći­na, ako ne i 
sve de­fi­ni­ci­je pred­stva­lja­ju pri­je opi­se efe­ka­ta od­no­sa sa jav­noš
ću, ne­go pot­pu­ne de­fi­ni­ci­je’’.6 Za ovaj rad je ade­kvat­ni­ja de­fi
ni­ci­ja da ’’Od­no­si s jav­noš­ću pred­sta­vlja­ju funk­ci­ju upra­vlja­nja 
či­ji je za­da­tak da us­po­sta­vlja i nje­gu­je uza­jam­no ko­ri­sne ve­ze 
iz­me­đu or­ga­ni­za­ci­je i raz­li­či­tih jav­no­sti ko­je je okru­žu­ju, i od 
ko­jih za­vi­si uspjeh ili ne­u­spjeh po­me­nu­te or­ga­ni­za­ci­je.’’7

Rezultati istraživanja za Radio Bijelo Polje -  
online izdanje

To­kom tri­de­set i jed­nog da­na u ma­ju mje­se­cu 2013. go­di­ne, u  
on­li­ne iz­da­nju Ra­di­ja Bi­je­lo Po­lje, je ob­ja­vlje­no ukup­no 18 tek
sto­va ko­ji se od­no­se is­klju­či­vo na te­mu lo­kal­ne upra­ve. In­te
re­san­tan je po­da­tak da je te­ma lo­kal­ne upra­ve u ovom on­li­ne 
iz­da­nju u iden­tič­nim pro­cen­ti­ma (po 39%) u glav­nom fo­ku­su i 
jed­na od vi­še te­ma, dok se kao spo­red­na te­ma po­ja­vlju­je u 22% 
tek­sto­va (ta­be­la 1).

Gle­da­no po da­ni­ma, u on­li­ne iz­da­nju Ra­di­ja Bi­je­lo Po­lje naj­vi­še 
je tek­sto­va ob­ja­vlje­no 29. ma­ja 2013. go­di­ne i to če­ti­ri.

4	 Slu­žba pred­sjed­ni­ka Opšti­ne Ti­vat, do­stup­no na: http://op­sti­na­ti­vat.co­m/
com­po­nent/con­tent/ar­tic­le/926.html, po­sje­će­no 20.6.3013. go­di­ne

5	 Vu­jo­vić, S. Ur­ba­na sva­ko­dne­vi­ca de­ve­de­stih go­di­na, u: Javna  i kulturna po
litika, pri­re­di­la Dra­gi­će­vić Še­šić, M. (2002), Be­o­grad, str. 31.

6	 Klja­jić, V. (2012) Intervju u štampi, u online magazinima, na Internetu, Be­o
grad, str. 138.

7	 Ka­tlip, S. M., Sen­ter A. H. i Brum G. M. (2006) Uspešni odnosi s javnošću, 
Be­o­grad, str.11.
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Ka­da po­sma­tra­mo ka­te­go­ri­je na ko­je se od­no­se tek­sto­vi o lo­kal
noj upra­vi, naj­vi­še su se ob­ja­vlji­va­li tek­sto­vi ko­ji se od­no­se na 
druš­tvo (22%), dok se isti pro­ce­nat (po 17%), od­no­si na or­ga­ne 
lo­kal­ne upra­ve, Evro­pu, EU, obra­zo­va­nje, eko­no­mi­ju i pri­vre­du 
(Grafikon 01). Ma­nji broj tek­sto­va se od­no­sio na ka­te­go­ri­je lo
kal­ne upra­ve – kon­kret­no pred­sjed­ni­ka, i kul­tu­ru (po 5%) .

U on­li­ne iz­da­nju Ra­di­ja Bi­je­lo Po­lje do­mi­ni­ra­ju tek­sto­vi o lo
kal­noj upra­vi ko­ji su ini­ci­ra­ni upra­vo od ove ra­dio sta­ni­ce. Čak 
de­set od osam­na­est tek­sto­va je me­dij­ski ini­ci­ra­no, što je vi­še 
od po­lo­vi­ne ob­ja­vlje­nih (od­no­sno 56%). Na dru­gom su mje­stu 
sa­opšte­nja za jav­nost, ko­jih je bi­lo ukup­no pet (ili 28%), dva 
hi­brid­na žan­ra i je­dan jav­ni po­ziv (Tabela 02). Ako bi­smo uze­li 
u ob­zir sa­mo ove re­zul­ta­te on­li­ne iz­da­nja Ra­di­ja Bi­je­lo Po­lje, 
mo­gli bi­smo za­klju­či­ti da je ure­đi­vač­ka po­li­ti­ka u iz­u­zet­no vi­so
kom pro­cen­tu sa­mo­stal­na u kre­i­ra­nju sva­ko­dnev­nog sa­dr­ža­ja u 
od­no­su na lo­kal­nu upra­vu.

In­te­re­san­tan je po­da­tak da u po­sma­tra­nom pe­ri­o­du nije­dan tekst 
za osno­vu ni­je imao kon­fe­ren­ci­ju za me­di­je, iz­ja­vu ili jav­ni 
poziv.

Ta­be­la 1 Te­ma lo­kal­ne upra­ve u tek­sto­vi­ma on­li­ne iz­da­nja ­
Ra­di­ja Bi­je­lo Po­lje (uku­pan broj tek­sto­va i %)

Gra­fi­kon 1 Naj­češ­će iden­ti­fi­ko­va­ne ka­te­go­ri­je na ko­je se od­no­se 
tek­sto­vi o lo­kal­noj upra­vi
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O lo­kal­noj upra­vi naj­vi­še go­vo­re upra­vo or­ga­ni lo­kal­ne upra­ve 
i jav­ne usta­no­ve i pred­u­ze­ća, u vi­še od po­lo­vi­ne tek­sto­va (od
no­sno 59%). Po­sle njih, u iden­tič­nim pro­cen­ti­ma se kao su­bjek
ti po­ja­vlju­ju pred­sjed­nik opšti­ne, NVO i kom­pa­ni­je (po 9%). 
U ulo­zi su­bjek­ta se u naj­ma­njoj mje­ri po­ja­vlju­ju gra­đa­ni, jav
ne lično­sti i dr­žav­ni or­ga­ni EU i ze­ma­lja Za­pad­nog Bal­ka­na 
(grafikon 2). S dru­ge stra­ne kao objek­ti, da­kle kao oni o ko­ji­ma 
se go­vo­ri do­mi­ni­ra­ju gra­đa­ni, u čak 82% tek­sto­va. Or­ga­ni lo­kal
ne upra­ve i dr­žav­ni or­ga­ni EU su ta­ko­đe oni o ko­ji­ma se go­vo­ri, 
pro­cen­tu­al­no u 12%, od­no­sno 6 %.

Rezultati istraživanja za Radio Tivat - online izdanje

U on­li­ne iz­da­nju Ra­dio Tiv­ta je ob­ja­vlje­no ukup­no 23 tek­sta na 
te­mu lo­kal­ne upra­ve u pe­ri­o­du od 1. do 31. ma­ja 2013. go­di­ne. 
Te­ma lo­kal­ne upra­ve je u sko­ro 2/3 tek­sto­va u glav­nom fo­ku­su, 
što go­vo­ri o zna­čaj­noj za­stu­plje­no­sti te­me u ovom on­li­ne iz­da
nju. Kao spo­red­na te­ma se lo­kal­na upra­va na­la­zi u 26% tek­sto
va, dok ni­je evi­den­ti­ra­na kao jed­na od vi­še te­ma (ta­be­la 3).

Ta­be­la 2 Osno­va za tek­sto­ve na te­mu lo­kal­ne upra­ve na Ra­di­ju ­
Bi­je­lo Po­lje (uku­pan broj tek­sto­va i %)

Gra­fi­kon 2 Su­bjek­ti tek­sto­va o lo­kal­noj upra­vi u on­li­ne iz­da­nju 
Ra­di­ja Bi­je­lo Po­lje
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Naj­vi­še in­for­ma­ci­ja po da­nu, tj. po tri tek­sta ob­ja­vlje­na su 13, 
24, i 31. ma­ja 2013. go­di­ne. Osta­lim da­ni­ma su ob­ja­vlji­va­ni po 
je­dan ili dva tek­sta o lo­kal­noj upra­vi. 

Ka­te­go­ri­je na ko­je se od­no­se tek­sto­vi su ve­o­ma kon­cen­tri­sa­ni na 
lo­kal­nu upra­vu. Na­i­me, 79% tek­sto­va se od­no­si na pred­sjed­ni­ka 
opšti­ne Ti­vat i or­ga­ne lo­kal­ne upra­ve (gra­fi­kon 3), dok se osta­li 
tek­sto­vi od­no­se na dr­žav­ne or­ga­ne, druš­tvo i eko­no­mi­ju/pri­vre
du (sve tri ka­te­go­ri­je 21%). 

Kao osno­ve za tek­sto­ve, ob­ja­vlje­ne u on­li­ne iz­da­nju Ra­dio Tiv
ta, u naj­ve­ćem pro­cen­tu se na­la­ze sa­opšte­nja za jav­nost (70%) 
ili 16 od ukup­no 23 ob­ja­vlje­nja tek­sta. Sa po 9% za­stu­plje­ni su 
jav­ni po­zi­vi, iz­ja­ve, me­dij­ski ini­ci­ra­ni tek­sto­vi, dok je u 4% tek
sto­va za­bi­lje­žen hi­brid­ni ža­nr. U ana­li­zi­ra­nom pe­ri­o­du ni­je bi­lo 
ni­ti jed­ne kon­fe­ren­ci­je za me­di­je ili in­ter­vjua ko­ji je po­slu­žio 
kao osno­va za tekst ob­ja­vljen u on­li­ne iz­da­nju. (ta­be­la 4)

Gra­fi­kon 3 Naj­češ­će iden­ti­fi­ko­va­ne ka­te­go­ri­je na ko­je se od­no­se 
tek­sto­vi o lo­kal­noj upra­vi

Ta­be­la 3 Te­ma lo­kal­ne upra­ve u tek­sto­vi­ma on­li­ne iz­da­nja ­
Ra­dio Tiv­ta (uku­pan broj tek­sto­va i %)
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Kao su­bjek­ti, da­kle, kao oni ko­ji go­vo­re o lo­kal­noj upra­vi su ve
o­ma kon­cen­tri­sa­ni na pred­sjed­ni­ka opšti­ne Ti­vat, or­ga­ne lo­kal­ne 
upra­ve i dr­žav­ne or­ga­ne (gra­fi­kon 4). U vi­še od po­lo­vi­ne tek­sto
va se kao su­bjek­ti ja­vlja­ju or­ga­ni lo­kal­ne upra­ve (57% tek­sto­va), 
po­sli­je njih je pred­sjed­nik u 26% tek­sto­va i dr­žav­ni or­ga­ni u 
17% tek­sto­va. Gle­da­no pre­ma bro­ju tek­sto­va, u tri­na­est od dva
de­set i tri tek­sta su­bjek­ti su or­ga­ni lo­kal­ne upra­ve.

S dru­ge stra­ne, kao objek­ti, ta­ko­đe, do­mi­ni­ra­ju or­ga­ni lo­kal­ne 
upra­ve (u 57% tek­sto­va), dok se pred­sjed­nik opšti­ne Ti­vat kao 
objekt ja­vlja u 4% tek­sto­va. U ka­te­go­ri­ji obje­ka­ta iden­ti­fi­ko­va­ni 
su gra­đa­ni u 39% tek­sto­va, što na­vo­di na za­klju­čak da se lo­kal­na 
upra­va u pri­lič­no vi­so­kom pro­cen­tu in­te­ziv­no ba­vi pi­ta­nji­ma od 
naj­ši­reg in­te­re­sa. Pre­ma bro­ju tek­sto­va po­sma­tra­no, u 13 tek­sto
va su objek­ti or­ga­ni lo­kal­ne upra­ve, u de­vet gra­đa­ni i u jed­nom 
pred­sjed­nik (gra­fi­kon 4).

Ta­be­la 4 Osno­va za tek­sto­ve na te­mu lo­kal­ne upra­ve na ­
Ra­dio Tiv­tu (uku­pan broj tek­sto­va i %)

Gra­fi­kon 4 Su­bjek­ti tek­sto­va o lo­kal­noj upra­vi u on­li­ne iz­da­nju Ra
dio Tiv­ta (pre­ma bro­ju tek­sto­va)
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Objedinjeni rezultati istraživanja za Radio Bijelo 
Polje i Radio Tivat - online izdanja

U ob­je­di­nje­nim re­zul­ta­ti­ma is­tra­ži­va­nja ana­li­zi­ra­će­mo naj­va­žni
je ka­te­go­ri­je iz kod­nog li­sta i to: te­mu lo­kal­ne upra­ve, ka­te­go­ri­ju 
na ko­ju se tekst od­no­si, po­vod, po­tom osno­vu ko­ja je po­slu­ži­la 
za ob­ja­vlji­va­nje tek­sta u me­di­ji­ma, pre­zen­ta­ci­ju tek­sta, vr­stu na
slo­va, au­tor­stvo, ve­li­či­nu tek­sta, ža­nr, su­bje­kat i obje­kat, kao i 
vred­no­sni od­nos su­bjek­ta, ali i no­vi­na­ra pre­ma te­mi.

Ra­dio Bi­je­lo Po­lje i Ra­dio Ti­vat (u on­li­ne iz­da­nji­ma) ob­ja­vi­li su 
ukup­no če­tr­de­set i je­dan tekst ko­ji se od­no­si is­klju­či­vo na te­mu 
lo­kal­ne upra­ve, za pe­riod od 1. do 31. ma­ja 2013. go­di­ne. 

Maj je mje­sec u ko­me se obi­lje­ža­va­lo ne­ko­li­ko va­žnih da­tu­ma 
ko­ji su pro­pra­će­ni u me­di­ji­ma. Ti da­tu­mi su: 

- 5. maj – Vas­krs – vjer­ski pra­znik (pro­to­ko­lar­ne če­stit­ke oba 
pred­sjed­ni­ka opšti­na upu­će­ne su gra­đa­ni­ma po­vo­dom pra­zni­ka);

- 9. maj – Dan Evro­pe i 

- 31. maj – Svjet­ski dan bor­be pro­tiv pu­še­nja. 

Oba me­di­ja u glav­nom fo­ku­su  ima­ju te­mu lo­kal­ne upra­ve u vi­še 
od po­lo­vi­ne tek­sto­va (u 59% ), dok se ona kao spo­red­na te­ma 
na­la­zi u 26%, od­no­sno jed­na od vi­še te­ma u 18% tek­sto­va.

Naj­ve­ćim di­je­lom, tek­sto­vi su se od­no­si­li na ka­te­go­ri­je - or­ga
ni lo­kal­ne upra­ve (39%), za ko­ji­ma sli­je­de pred­sjed­ni­ci opšti­na 
(15%), pa tek on­da na dr­žav­ne or­ga­ne i or­ga­ne EU. Da­kle, sko­ro 
po­lo­vi­na tek­sto­va ova dva me­di­ja je fo­ku­si­ra­na na or­ga­ne ko­ji su 
fak­to­ri upra­vlja­nja na lo­kal­nom ni­vou.

Bit­na od­red­ni­ca an­ga­žo­va­no­sti me­di­ja u oba­vlja­nju sva­ko­dnev
nog po­sla je­ste i po­vod ko­ji je po­slu­žio za ob­ja­vlji­va­nje tek­sta. 
Ob­je­di­nje­ni re­zul­ta­ti po­ka­zu­ju da su oba me­di­ja ima­la kao po
vod ak­tu­e­lan do­ga­đaj u 85% tek­sto­va, dok je 15% tek­sto­va me
dij­ski ini­ci­ra­no. U ovom pe­ri­o­du ni­je bi­lo ni jed­nog tek­sta ko­ji 
je kao po­vod imao kon­fe­ren­ci­ju za me­di­je.

Ob­je­di­nje­ni re­zul­ta­ti po­ka­zu­ju da su osno­va za ob­ja­vlji­va­nje 
tek­sto­va sa­opšte­nja za jav­nost (54%). Me­di­ji kao ini­ci­ja­to­ri tek
sto­va o lo­kal­noj upra­vi iden­ti­fi­ko­va­ni su u 25% tek­sto­va, dok 
se u po 5% tek­sto­va kao osno­va na­la­ze jav­ni po­zi­vi i iz­ja­ve, a 
naj­ma­nje ima hi­brid­nih ža­nr­o­va (3%).

Ovaj re­zul­tat nas na­vo­di na za­klju­čak da lo­kal­ne upra­ve ima­ju u 
vi­so­kom pro­cen­tu uti­ca­ja na ure­đi­vač­ku po­li­ti­ku on­li­ne iz­da­nja 
ova dva me­di­ja, po­seb­no što su me­dij­ski ini­ci­ra­ni tek­sto­vi dvo
stru­ko ma­nje za­stu­plje­ni u od­no­su na sa­opšte­nja za jav­nost ko­ja 



323

ANDRIJANA RABRENOVIĆ

pla­si­ra­ju Slu­žba za pro­to­ko­lar­ne po­slo­ve opšti­ne Bi­je­lo Po­lje i 
Slu­žba pred­sjed­ni­ka opšti­ne Ti­vat.   

Tek­sto­vi u oba me­di­ja su ilu­stro­va­ni fo­to­gra­fi­ja­ma u 63% ob
ja­vlje­nog sa­dr­ža­ja, dok je 25% sa­dr­ža­ja ob­ja­vlje­no sa­mo kao 
tekst. Tek­sto­vi se pre­zen­tu­ju i kom­bi­no­va­njem tek­sta, fo­to­gra­fi
ja, vi­deo za­pi­sa u če­mu pred­nja­či Ra­dio Bi­je­lo Po­lje. Ka­da bi
smo ana­li­zi­ra­li u ko­joj mje­ri je tekst ilu­stro­van od­go­va­ra­ju­ćom 
fo­to­gra­fi­jom, mo­gli bi da za­klju­či­mo da Ra­dio Bi­je­lo Po­lje ima 
kva­li­tet­ni­je i re­pre­zen­ta­tiv­ni­je fo­to­gra­fi­je, usko po­ve­za­ne sa te
mom na ko­ju se od­no­se.

Ka­ko on­li­ne me­di­ji ima­ju mo­guć­nost “neo­gra­ni­če­nog’’ pro­sto­ra 
za ob­ja­vlji­va­nje sa­dr­ža­ja, lo­gič­no je i što do­mi­ni­ra­ju ve­li­ki tek
sto­vi (du­ži od po­lo­vi­ne jed­ne stra­ni­ce) i njih ima 44%. Pri­lič­no 
ujed­na­čen je pro­ce­nat krat­kih (ne­ko­li­ko re­če­ni­ca) i sred­njih tek
sto­va (do po­lo­vi­ne stra­ni­ce) i to 29%, od­no­sno 27%.

Što se ti­če na­slo­va tek­sto­va, oni su sko­ro ap­so­lut­no in­for­ma­tiv­ni 
i to u čak 98% tek­sto­va, dok su sa­mo u 2% tek­sto­va za­bi­lje­že­ni 
me­ta­fo­rič­ki na­slo­vi. Ni­je za­bi­lje­žen ni je­dan sen­za­ci­o­na­li­stič­ki 
na­slov, što go­vo­ri u pri­log ure­đi­vač­kim po­li­ti­ka­ma ova dva me
di­ja. Ulo­ga na­slo­va u on­li­ne me­di­ji­ma je ve­li­ka i ka­ko tvr­di Fa
ust ,,...cilj na­slo­va u on­li­ne me­di­ji­ma je da pru­ži či­ta­o­cu po­gled 
na pri­ču i pri­vu­če ga da pro­či­ta osta­tak pri­če’’8

I Ra­dio Bi­je­lo Po­lje i Ra­dio Ti­vat u po­gle­du au­tor­stva tek­sto
va ima­ju ne­ga­tiv­ne re­zul­ta­te. Na­i­me, svi tek­sto­vi iz oba me­di­ja 
(njih 41) ne­ma­ju na­zna­če­no au­tor­stvo. Tek­sto­vi ni­su pot­pi­sa
ni ni­ti pu­nim ime­nom i pre­zi­me­nom au­to­ra/no­vi­na­ra, ni­ti ini
ci­ja­li­ma. Ta­ko­đe, ni u jed­nom tek­stu kao au­to­ri ni­su na­ve­de­ne 
agen­ci­je ili da je au­tor/no­vi­nar iz dru­gog me­di­ja. Im­pli­cit­no bi 
se mo­glo za­klju­či­ti či­ta­njem tek­sto­va, po­seb­no ka­da su oni me
dij­ski ini­ci­ra­ni, da au­tor je­ste iz to­ga me­di­ja, ali ko­na­čan pot­pis 
au­to­ra ne­do­sta­je. Jed­no od ob­jaš­nje­nja je­ste da se pod­ra­zu­mje­va 
da ka­da su tek­sto­vi već ob­ja­vlje­ni u on­li­ne iz­da­nji­ma da su i au
to­ri iz od­re­đe­nog me­di­ja, ali to ni­je do­volj­no za pro­fe­si­o­nal­no 
ura­đen tekst.

Gle­da­no po žan­ro­vi­ma, do­mi­ni­ra­ju fak­to­graf­ski ža­nr­o­vi, po­seb
no vi­je­sti i to 46%, po­tom iz­vješ­ta­ji 29%, in­ter­vjui (pi­ta­nje-od
go­vor) sa 2%. Od ana­li­tič­kih ža­nr­o­va, za­bi­lje­že­no je 12% čla­na
ka. Iz ovih re­zul­ta­ta pro­iz­i­la­zi da je i lo­gič­no da je od­nos au­to­ra, 
da­kle onih ko­ji su kre­i­ra­li tek­sto­ve ap­so­lut­no ne­u­tra­lan, što ta
ko­đe go­vo­ri o ure­đi­vač­koj po­li­ti­ci oba me­di­ja.

8	 Fo­ust, J. C. (2011) Online journalism: principles and practices of news for 
the web, Ari­zo­na, p.186.
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Ako ana­li­zi­ra­mo ka­te­go­ri­ju su­bje­kat za oba me­di­ja, do­la­zi­mo 
do re­zul­ta­ta po ko­me su or­ga­ni lo­kal­ne upra­ve i pred­sjed­nik su
bjek­ti u 62% tek­sto­va o lo­kal­noj upra­vi, na­kon njih su sa 13% 
za­stu­plje­ne jav­ne usta­no­ve i pred­u­ze­ća, dr­žav­ni or­ga­ni sa 9%. 
U neš­to ma­njem pro­cen­tu sa 4% i ma­nje ja­vlja­ju se kom­pa­ni­je, 
pred­u­ze­ća, NVO, jav­ne lič­no­sti i gra­đa­ni.

S dru­ge stra­ne, kao objek­ti u vi­še od po­lo­vi­ne tek­sto­va su za
bi­lje­že­ni gra­đa­ni (58%), dok se or­ga­ni lo­kal­ne upra­ve i pred
sjed­nik iden­ti­fi­ku­ju kao objek­ti u 41% tek­sto­va, a u naj­ma­njem 
pro­cen­tu se ja­vlja­ju dr­žav­ni or­ga­ni.

I na kra­ju, vred­no­sni od­nos su­bjek­ta pre­ma te­mi lo­kal­ne upra­ve 
je u svim tek­sto­vi­ma ne­u­tra­lan. Ni­je bi­lo ni po­zi­tiv­nog, ni ne­ga
tiv­nog od­no­sa su­bjek­ta pre­ma te­mi.

Zaključak

Da po­sto­ji uti­caj lo­kal­nih upra­va na ova dva lo­kal­na me­di­ja - 
Ra­dio Bi­je­lo Po­lje i Ra­dio Ti­vat, naj­bo­lje ilu­stru­je po­da­tak da 
je kao osno­va za ob­ja­vlji­va­nje tek­sta u istim po­slu­ži­lo čak 54% 
sa­opšte­nja za jav­nost, pla­si­ra­nih upra­vo iz lo­kal­nih upra­va. Ako 
po­ve­že­mo ove re­zul­ta­te sa re­zul­ta­ti­ma ko­ji se ti­ču žan­ra, a ko­ji 
je is­klju­či­vo fak­to­graf­ski u 77% tek­sto­va, on­da to po­ka­zu­je pri
lič­nu ne­an­ga­žo­va­nost me­di­ja da te­ma­ma pri­stu­pe uz dru­ga­či­jeg 
ugla ili da se ura­de du­blje ana­li­ze de­ša­va­nja na lo­kal­nom ni­vou.

I Ra­dio Bi­je­lo Po­lje i Ra­dio Ti­vat ima­ju ne­ko­li­ko isto­vjet­nih 
re­zul­ta­ta ovog is­tra­ži­va­nja, ko­ji po­ka­zu­ju da ovi me­di­ji ima­ju 
ure­đi­vač­ku po­li­ti­ku ko­ja se dr­ži osnov­nih pra­vi­la pro­fe­si­je. Npr, 
ve­o­ma va­žan po­da­tak do ko­jeg se doš­lo je­ste da je u svim tek­sto
vi­ma od­nos no­vi­na­ra pre­ma te­mi bio ne­u­tra­lan (100%). Da­kle, 
ni­je bi­lo po­zi­tiv­nog, ni ne­ga­tiv­nog sta­va no­vi­na­ra pre­ma te­mi, 
što se do­ne­kle mo­že ob­ja­sni­ti  ti­me što su tek­sto­vi uglav­nom za
sno­va­ni na fak­to­gra­fi­ji.

Ta­ko­đe, sko­ro svi na­slo­vi (98%) su in­for­ma­tiv­nog ti­pa, što do
volj­no go­vo­ri o ure­đi­vač­koj po­li­ti­ci oba me­di­ja, s ob­zi­rom na 
či­nje­ni­cu da me­di­ji u Cr­noj Go­ri ge­ne­ral­no kli­ze ka sen­za­ci­o­na
li­zmu, za­rad či­ta­no­sti, slu­ša­no­sti, gle­da­no­sti.

Po­seb­nu pa­žnju obje lo­kal­ne upra­ve i oba me­di­ja tre­ba da po­sve
te gra­đa­ni­ma. Is­tra­ži­va­nje je po­ka­za­lo da se gra­đa­ni kao su­bjek­ti 
ja­vlja­ju u sa­mo 2% tek­sto­va, dok se kao objek­ti ja­vlja­ju u 58% 
tek­sto­va. Da­kle, vi­dlji­va je pa­siv­na ulo­ga gra­đa­na u jav­nom ži
vo­tu na lo­kal­nom ni­vou. Im­pli­cit­no se mo­že za­klju­či­ti da gra
đa­ni ni­je­su uklju­če­ni u pro­ce­se gdje se do­no­se zna­čaj­ne od­lu­ke 
na lo­kal­nom ni­vou, ali s dru­ge stra­ne oni je­su, u ve­li­koj mje­ri, 
pred­met in­te­re­so­va­nja lo­kal­ne upra­ve.
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On­li­ne me­di­ji ge­ne­ral­no su u pred­no­sti nad osta­lim me­di­ji­ma 
zbog mo­guć­no­sti ko­je su do­ni­je­le upra­vo no­ve teh­no­lo­gi­je, a 
ogle­da­ju se pri­je sve­ga u mul­ti­me­di­jal­nom iz­vješ­ta­va­nju. Ra­jan 
Tor­nburg (Ryan M. Thor­nburg) ob­jaš­nja­va suš­ti­nu tog iz­vješ­ta
va­nja na sle­de­ći na­čin: ,,Naj­bo­lje mul­ti­me­di­jal­ne pri­če do­zvo
lja­va­ju da tekst ‘is­pri­ča’ naj­bo­lji dio pri­če – ana­li­ze, tren­do­ve, 
mo­ti­ve, dok au­dio i vi­deo pri­ka­zu­ju dje­lo­ve pri­če ko­je oni mo­gu 
naj­bo­lje is­pri­ča­ti: ljud­ske emo­ci­je, su­ko­be i okru­že­nje u ko­me se 
pri­ča smješ­ta’’9. Upra­vo ovu pred­nost on­li­ne me­di­ja mo­gu da is
ko­ri­ste lo­kal­ni me­di­ji i da sva de­ša­va­nja na lo­kal­nom ni­vou pri
bli­že gra­đa­ni­ma i da isto­vre­me­no ima­ju u pot­pu­no­sti au­ten­tič­ne 
sa­dr­ža­je, a ne one (ka­ko je is­tra­ži­va­nje za ovaj rad po­ka­za­lo) 
ko­ji se ne ba­zi­ra­ju na sa­opšte­nji­ma za jav­nost iz lo­kal­nih upra­va. 

Za­vod za sta­ti­sti­ku Cr­ne Go­re (Montstat), 2012. go­di­ne je spro
veo is­tra­ži­va­nje o upo­tre­bi in­for­ma­ci­o­no-ko­mu­ni­ka­ci­o­nih teh
no­lo­gi­ja u Cr­noj Go­ri. Cilj is­tra­ži­va­nja bio je da se do­bi­ju po­da­ci 
o za­stu­plje­no­sti i ko­riš­će­nju in­for­ma­ci­o­no-ko­mu­ni­ka­ci­o­nih teh
no­lo­gi­ja u do­ma­ćin­stvi­ma, kod po­je­di­na­ca i pred­u­ze­ća. Po­me
nu­to is­tra­ži­va­nje je ob­u­hva­ti­lo do­ma­ćin­stva sa naj­ma­nje jed­nim 
čla­nom ko­ji ima iz­me­đu 16 i 74 go­di­ne sta­ro­sti, kao i po­je­din­ce 
iste sta­ro­sti.

U sa­opšte­nju10 ko­je je Montstat ob­ja­vio na­kon is­tra­ži­va­nja, iden
ti­fi­ko­va­no je da 51,3% do­ma­ćin­sta­va ima pri­stup ra­ču­na­ru, što 
je za 4,7% vi­še ne­go u 2011. go­di­ni. Što se ti­če upo­tre­be In­ter
ne­ta 56,8% li­ca je iz­ja­vi­lo da je ko­ri­sti­lo In­ter­net u po­sled­nja 3 
mje­se­ca, pri če­mu 80,8% njih je ko­ri­sti­lo In­ter­net sva­kog da­na 
ili sko­ro sva­kog da­na. Ta­ko­đe se u od­no­su na 2011. go­di­nu pro
ce­nat li­ca ko­ja su ko­ri­sti­la In­ter­net u po­sled­nja 3 mje­se­ca po­ve
ćao za 10,3%.

Gle­da­no pre­ma sta­ro­snoj do­bi, In­ter­net sva­kog da­na ili sko­ro 
sva­kog da­na ko­ri­sti 80,8% li­ca iz­me­đu 16 i 24 go­di­na, dok su 
li­ca iz­me­đu 65 i 74 go­di­na ko­ri­sti­la In­ter­net sva­ko­ga da­na 65%.

Pre­ma po­lu ana­li­zi­ra­no, na­la­zi­mo da su, pri­lič­no ujed­na­če­no, 
ko­ri­sti­li In­ter­net i muš­kar­ci i že­ne, tač­ni­je 80,6%  muš­kar­ci u od
no­su na 82,3% - ko­li­ko su že­ne ko­ri­sti­le In­ter­net. Ovi se po­da­ci 
od­no­se na li­ca ko­ja su ko­ri­sti­la In­ter­net u po­sled­nja tri mje­se­ca.

Za ovaj rad va­žan je re­zul­tat po­me­nu­tog is­tra­ži­va­nja ko­ji se od
no­si na ak­tiv­no­sti ko­ja su li­ca pred­u­zi­ma­la pre­ko In­ter­ne­ta u 

9	 Thor­nburg, R. M. (2011) Producing online news: digital skills, stronger sto
ries, Was­hing­ton, p. 194.

10	Upo­tre­ba in­for­ma­ci­o­no-ko­mu­ni­ka­ci­o­nih teh­no­lo­gi­ja u Cr­noj Go­ri u 2012. 
go­di­ni, do­stup­no na, http://www.mon­stat.org­/user­fi­les/fi­le/IC­T/IK­T%20
U%20DO­MA­CIN­STVI­MA%202012%20PD­F.pd­f, po­sje­će­no 1.6.2013. go
di­ne
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posled­nja 3 mje­se­ca. Na pr­vom mje­stu je či­ta­nje ili pre­u­zi­ma­nje 
on­li­ne no­vi­na ili ča­so­pi­sa sa 82,7%, na dru­gom mje­stu je sla­nje 
po­ru­ka pre­ko druš­tve­nih mre­ža sa 77,1%. Is­pi­ta­ni­ci­ma ni­je bi­lo 
po­sta­vlje­no pi­ta­nje o svim vr­sta­ma me­di­ja ko­je pra­te pu­tem In
ter­ne­ta, već su isti ge­ne­ra­li­zo­va­ni kao on­li­ne no­vi­ne ili ča­so­pi­si. 
Po­da­ci bi bi­li pot­pu­ni­ji da su me­di­ji kla­si­fi­ko­va­ni kao on­li­ne 
iz­da­nja ra­dio i TV sta­ni­ca, a ne sa­mo no­vi­na.

Pre­ma ovim po­da­ci­ma, zna­ča­jan pro­ce­nat cr­no­gor­ske po­pu­la­ci
je se sva­ko­dnev­no ko­ri­sti In­ter­ne­tom. Po­sto­ja­nje on­li­ne iz­da­nja 
omo­gu­ća­va da tra­di­ci­o­nal­ni me­di­ji, ka­kav je ra­dio, is­ko­ri­sti sve 
pred­no­sti In­ter­ne­ta i ob­ja­vlju­je in­for­ma­ci­je i br­že i op­šir­ni­je, ne
go što je to mo­gu­će na ra­di­ju. Sa na­po­me­nom da ov­dje ne go­vo
ri­mo o kva­li­te­tu, tač­no­sti i po­u­zda­no­sti in­for­ma­ci­je, ob­ja­vlje­ne 
po sva­ku ci­je­nu u što kra­ćem ro­ku.

U ova­kvim, no­vim okol­no­sti­ma, lo­kal­ne upra­ve su, u naj­ve­ćoj 
mo­gu­ćoj mje­ri, is­ko­ri­sti­le pred­no­sti on­li­ne me­di­ja za oba­vješ­ta
va­nje jav­no­sti o te­ma­ma ko­ji­ma se oni i ba­ve.
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INFLUENCE OF THE PR SERVICES OF LOCAL 
GOVERNMENTS ON THE EDITORIAL POLICY 
OF ONLINE EDITIONS OF LOCAL PUBLIC 

BROADCASTERS

CASE STUDIES: RADIO BIJELO POLJE AND RADIO TIVAT

Abstract

The paper explores the extent of influence of the services for public 
relations of local governments on the editorial policy of the online 
editions of local public broadcasters, namely the two radio stations 
of Radio Bijelo Polje and Radio Tivat.   For this paper we set up a 
special code sheet with categories whose analysis will show how 
public relations affect the editorial policy of the mentioned media.  The 
analysis refers to the period from the May 1st to May 31st, 2013. We 
have used a quantitative and qualitative method, the content analysis 
method and the comparative method. We have also explored how 
these media handle the press or media releases distributed by the local 
government. Also, we have explored the sources of information of these 
media, if the local governments had just placed a formal content, and 
whether any concealed impact of local governments on the local media 
was detected. The local governments of Bijelo Polje and Tivat are 
identically structured so the paper explains how they work and how they 
use the local media. Knowing that both local authorities have services 
for public relations, we have explored the scope of their activities and 

responsibilities accorded to them by the municipal regulations.

Key words:  service for public relations, editorial policy, Radio Bijelo 
Polje, Radio Tivat


