CITALACKE
NAVIKE
Il SUEDSKO

POBUDE I PREDMET ISTRAZIVANJA

Dva osnovna argumenta su nas navela da pri-

stupamo istraZivanju ¢&italatkih navika i odnosa

prema knjizi u §vedskom drustvu. Ove argumente
nazivamo kvantitativnim i kvalitativnim.

Kvantitativni argument zasnovan je na €injenici
da ljudi danas provode znatan deo slobodnog
vremena u ¢&itanju. Pod slobodnim vremenom
podrazumevamo vreme kojim <&ovek raspolaze
kad nije na poslu, kad ne spava, ne obeduje i ne
bavi se kuénim poslovima. Ono iznosi prosefno
50 ¢asova nedeljno. Polovinu ili viSe od toga
vremena (25—30 sati), ljudi u pet podrudja u
kojima smo vrsili istraZivanje koriste za slu-
§anje radio-programa, gledanje programa tele-
vizije, ¢itanje dnevne i nedeljne §tampe, zabavne
i ilustrovane &tampe i knjiga, odnosno vreme po-
sveéuju tzv. masovnim medijima. Od toga na &i-
tanje otpada oko 10 &asova.

Prema tome, &itanje, kvantitativno mereno pre-
ma vremenu koje mu ljudi posvefuju, spada u
neophodnu delatnost. Ali, ¢itanje ée isto tako,
bez sumnje, da ispuni izvestan broj vaiznih kva-
litativnih funkeija u Zivotu ljudi. IstraZivanje
koliko i §ta ljudi <&itaju, samo je deo jednog
Sireg zadatka: da se prouti kako ljudi komuni-
ciraju jedni s drugima. Zadatak se moZe smat-
rati usko ograni¢enim, zato 3to pokazuje usred-
sredenost samo na jednu od delatnosti pomoéu
kojih ljudi komuniciraju jedni s drugima, ali
takode i kao krajnje razumljiv, zato &to pisana
re® danas dospeva u svaki kutak sveta gde. se
ljudi kreéu. Citanjem stiCemo saznanja o svetu
u kome Zivimo; &itanje nam omoguéava pristup

*) Ovaj tekst je skraéen prevod rezimea, datog na en-
gleskom jeziku, u knjiz{ Las-och bokvanor i fem sven-
ska samhallen-Litteraturutredningens lasvanestudier,
Stockholm, 1972, Statens offentliga utredningar, Utbil-
diingsdepartementet, str. 702.
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estetskim vrednostima; pruZa mam zadovoljstvo

i zabavu; daje moguénosti za samopotvrdivanje

i formiranje sopstvene litnosti i osnovu da do-
Zivimo duhovnu srodnost i solidarnost.

Cinjenica da &itanje mo¥e da ispuni te funkcije
u Zivotu ljudi, ne znati da smatramo da je dobro
&itati, bez obzira na sadrzaj onoga #to <&itamo.
U nizu analiza prosudili smo da je poirebno da
izdvojimo literaturu koja se obidno smatra oz-
biljnom, od literature koja ne spada u tu kate-
goriju. Ova podela je olak3$ana time Sto u
praksi ove dve vrste literature dospevaju do
¢itaoca na sasvim razlitite naline. Jedan od fun-
damentalnih rezultata nasih analiza je u tome da
mehanizam distribucije knjige igra vaZnu ulogu
kada je re¢ o knjigama koje &itaju stanovnici
pet oblasti u kojima su vrdena istraZivanja.

Postoje neka pitanja o kojima ne raspravljamo
u ovom istrazivanju, ali koja pripadaju analizi
Gitalatkih navika i odnosa prema knjizi. Medu
njima su: Kako se knjige izdaju nu Svedskoj? Ko
ih pi%e? Ko odreduje koje ¢e se knjige Stampati?
Kako se knjige pmikazuju i prodaju? O kojim
predmetima te knjige raspravljaju? Medutim,
neka od tih pitanja bi¢e razmatrana u budué¢im
sveskama serije publikacija koje ¢ée da objavi
Komisija za literaturu. Koliko vremena 1judi pro-
vedu u ¢itanju zavisi ne samo od vrste knjiZara,
biblioteka, i ostalih nadina distribucije knjige u
drustvu, nego u velikoj meri i od sadrZaja knji-
ga koje knjiZare, biblioteke i ostali delovi di-
stributivne mreZe pruzaju.

Nafe istraZivanje ¢italalkih navika i odnosa pre~
ma knjizi takode je ograniteno u tom smislu
$to nismo proutavali kako knjige deluju na &i-
taoce, kako i gde se <¢itaju, koliko ih <¢itaoci
hvale, $ta zapamte iz njih, kako knjige utitu
na njihov dnevni Zivot i njihove poglede na
Zivot. Sve je to svakako vaino za onog koji
prouCava ¢&italatke navike i odnos prema knjizi,
ali te probleme nismo mogli ocbuhvatiti ovim is-
traZivanjem.

PET PODRUCJA NA KOJIMA JE VRSENO
ISTRAZIVANJE I SAKUPLJANJE PODATAKA

Podrudja

IstraZivali smo ¢italatke navike i odnos prema
knjizi u pet podrudja razli¢itih po svom karak-
teru, Kirseberg (Kirseberg) je staro predgrade sa
vekovnim tradicijama, koje, u poredenju sa dru-
gim delovima Malmea, ima nizak dohodak po
domaéinstvu i koje je decenijama smatrano si-
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romasnim zabatenim krajem koji mema &ime da
se pohvali. Podrudje ima oko 14.000 stanovnika.
Okshagen (Oxhagen) je movo predgrade sa 4.000
stanovnika, Sagradeno je tokom poslednje dve
decenije i stanovnici Orebroa ga smatraju boljim
krajem u kojem je drustveno — ekonomski sta-
tus stanovniStva srazmerno visok. Skarholmen
{Skirholmen) je moderno predgrade Stokholma,
sa trgovinskim centrom, koji je otvoren pre
dve-tri godine. Ofekuje se da &ée postepeno po-
stati poslovni centar okolnog zaleda sa oko
100.000 stanovnika. Kada smo pofeli nale istra-
fivanje, to podrudje imalo je 24.500 stanovnika.

Ostala dva podrutja u kojima smo obavili is-
traZivanje leZze u Vasterbotenu. Skelefteo (Skel-
leftea), gusto naseljena gradska oblast, ima oko
26.000 stanovmnika, tj. pribliZno isti broj kao u
Skarholmenu. Za razliku od ovog, veoma brzo
izgradenog predgrada Stolktholma, Skelefteo je
naselje koje se izgradivalo i razvijalo vekovima.
Jern (JOorn) je opstina koja se razvila tokom
proSlog veka u blizini Zeleznitke stanice i da-
leko je oko 56 kilometara od Skeleftea. Ona je
otigledno profla zenit svoga razvoja. Aglome-
racija ima 1.500 stanovnika, a parohiji, tj. po-
drudju koje smo istrazivali, pripada jo§ 700
lica koja Zive u okolnim selima.

Skarholmen ima veoma veliki broj trgovinskih
i usluznih radnji u glavnom trgovinskom cen-
tru ovog podru¢ja i manji broj trgovinskih cen-
tara u okolnim predgradima koja mu pripadaju
(Satra i Vorberg). Kirseberg ima mali broj pro-
davnica i usluznih servisa u centru, i, pored
toga. nekoliko prodavnica u ostalim delovima.
Okshagen ima nekoliko prodavnica i kioska. U
poredenju sa Okshagenom (koji ima priblizno
isti broj stanovnika kao jernska parohija), na-
selje Jerna ima relativno dovoljan broj usluznih
servisa. Istovremeno, vaZzno je istaéi da stanov-
nici Okshagena moraju da idu viSe od jedne
milje do centra Orebroa, gde se nalaze trgovine
i usluZzni centri, dok stanovnici Jerma moraju
da putuju vise od 56 kilometara do Skeleftea.

Ako se uporedi obrazovni nivo stanovnistva ovih
pet podrutja sa obrazovnim nivoom stanovni$tva
u celoj zemlji, moZe se reé¢i da je visi u Oksha-
genu i Skarholmenu, neSto niZ u Skelefteu i
Kirsebergu a mnogo niZi u Jernu.

Koriste¢i podatke o niskom dohotku, do kojih
je dodla Vlada nedavno sprovedenim proudava-
njem, uporedili smo obrazovni nivo stanovni$tva
ovih pet podrudja sa mivoom u drugim sliénim
sredinama u Svedskoj. Najotiglednije razlike iz-
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medu obrazovne strukture stanovniStva ovih pet
podrudja i tih sredina koje su odabrane kao uz-
orci za poredenje, jesu: mali deo stanovni$tva
samo sa osnovnim obrazovanjem i veliki deo
stanovni$tva koji studira ili ima vi%e obrazova-
nje u Okshagenu (u poredenju sa drugim 3ved-
skim gradovima, osim Stokholma, Geteborga i
Malmea) i u Skarholmenu (u poredenju sa veéim
Stokholmom). Razlika je veoma uoéljiva, na-
rotito za Okshagen. Skelefteo ima priblizno istu
podelu na obrazovne grupe kao $to je slufaj i
u ostalim $vedskim gradovima (izuzev tri nave-
dena velegrada). Jern ima pniblizno istu abra-
zovnu strukturu stanovniStva kao i sva seoska
podruéja u Svedskoj. Najveée razlike su u tome
$to i Skelefteo i Jern imaju manje stanovnika
samo sa osnovnim obrazovanjem nego one sre-
dine koje su vladinim proufavanjem odabrane
za poredenje.

Kirseberg ima neSto manji procenat stanovnika
samo sa osnovnim obrazovanjem od Malmea koji
je veti grad; medutim, istovremeno ima izrazito
manje onih koji studiraju dili imaju viSe obra-
zovanje nego $to je to slucaj u Malmeu. Prema
tome, ni jedno od podrué¢ja koje smo istrazivali,
u poredenju sa sredinama sa kojima se mogu
porediti, ne moZe se okarakterisati kao pod-
rudje sa niskim obrazovnim nivoom stanovnistva.

Dva podrudja, Okshagen i Skarholmen, naprotiv
imaju veoma visok obrazovni nivo stanovnika.

Knji¥arska mrea

Skelefteo ima dve A-knjiZare,) a Skarholmen
jednu. Kad smo pofeli nafe istraZivanje Jern
je imao malu, tro$nu B-knjiZaru?) koja sada
viSe ne radi. Kirseberg i Okshagen nisu imali
knjiZare. Razni kiosci bili su ovde jedina mesta
gde su se prodavale knjige. Svakako, stanovnici
ta dva podrudja mogli su da kupuju knjige u
Malmeu, odnosno Orebrou.

ULOGA CITANJA U SLOBODNOM VREMENU
U PET ISTRAZIVANIH PODRUCJA

Ako rezultate naSeg istraZivanja zasnivamo na
tome koliko dana tokom proteklih 12 meseci is-
pitanici posveéuju svakoj od 33 razli¢ite aktiv-
nosti kojima se &ovek moZe baviti u slobodnom
vremenu, dolazimo do zakljutka da je d&itanje
Yy A-knjiZara je ona koja ima potpun izbor knjiga.

) B-knjifara je ona sa ogranidenim izborom.
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dnevne $tampe mjihova najceSfa aktivnost. To
oni &ne tri stotine dana u godini. Gledanje te-
levizije i sluSanje radija je skoro isto tako €esta
aktivnost i u proseku na to otpada 260 odnosno
240 dana tokom proteklih 12 meseci. Zatim do-
lazi desetak aktivnosti kojima su ispitanici pos-
vetili svoje slobodno vreme za pedeset od sto
dana tokom tih dvanaest meseci. To su sledefe
titalatke aktivnosti: &itanje nedeljne Stampe (78
dana za muSkarce, 131 za Zene), revijalne { za-
bavne Stampe (74 i 37), neumetnitka literatura
(71 i 34), umetnitke literature (49 i 86). Muskarci
i Zene pribliZzno isto vremena posvefuju &itanju
dnevne $tampe; dok su muskarci revnosniji &ita-
oci zabavne &tampe i neumetnitke literature,’)
Zene su revnosniji &itaoci nedeljne Stampe i
umetni¢ke literature.

Tri od pet ¢italatkih aktivnosti su Cefée u Ok-
shagenu i Skarholmenu nego u ostala tri pod-
rutja, a to se odnosi na &itanje zabavne i revi-
jalne Stampe, umetnitke i neumetnitke litera-
ture. Nedeljna Stampa se narodito mnogo &ita
u Jernu, a izrazito malo u Skarholmenu. Medu-
tim, poredenje grupa ispitanika istog nivoa ob-
razovanja u ovih pet podrutja, pokazuje da se
ove razlike znatno smanjuju; to je zbog toga
$to se ove aktivnosti poveéavaju sa vidim ste-
penom obrazovanja, a procenat visokoobrazova-
nog stanovniStva je znatno veéi medu stanovnii-
tvom Okshagena i Skarholmena nego u ostala
iri podrudja.

Ako umesto toga razmotrimo koliko sati tokom
jedne sedmice ispitanici obi¢no posveéuju raznim
Citaladkim aktivnostima, netemo utvrditi neke
narotito velike razlike u prosednom broju &a-
sova u ovih pet podrudja, naroito kad se porede
podrutja koja imaju isti obrazovni nivo stanov-
ni§tva. Prose¢no se priblino 10 sati sedmi®no
odvaja za ¢itanje; — od toga dva do tri sata
su posveéena Citanju knjiga. Medutim, razlika je
jasna, tj. ljudi u Jernu posvefuju manje vre-
mena ¢&itanju dnevne $tampe nego 3to to ¢ine
stanovnici drugih podrudja, ali stanovnici Jerna
posveéuju viSe vremena drugim sredstvima ma-
sovnog komuniciranja, naime gledanju televizije.

Ranije smo utvrdili da ispitanici &taju dnevnu

$tampu &edée (posmatrano po godisnjem proseku)

nego $to sluSaju radio i gledaju televiziju. Medu-

tim, kad ra®unamo sedmi¢no broj sati, oni po-

svetuju viSe vremena fteleviziji i radiju nego
dnevnoj $tampi.

*) Ret je o ostaloj literaturi — van beletristike, a ne o
fundu (prim. prev.)
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Ako poredimo <¢etiri ¢italatke aktivnosti, videe-
mo da je njihov redosled isti, bilo po uestalo-
sti (to zasnivamo na odgovorima na pitanja ove
vrste: Koliko ste dana tokom proteklih 12 me-
seci ditali dnevnu Stampu bar po 15 minuta dne-
vno?), ili po vremenu koje se za to odvaja (to
zasnivamo na odgovorima koje smo dobili na
pitanje: Koliko sati nedeljno posvelujete &itanju
dnevne §tampe?). Redosled je: (1) ¢itanje dnevne
Stampe, (2) <itanje knjiga, (3) Citanje nedeljne
Stampe i, (4) ¢itanje zabavne i revijalne $tampe.

CITANJE I CITALACKE NAVIKE ODRAS-
LOG STANOVNISTVA U PET PODRUCJA U
KOJIMA JE VRSENO ISTRAZIVANJE
INTERVJU — STUDIJA

U jednom delu distraZivanja data je detaljna ana-
liza ¢italatkih navika ispitanika. Ona je zasno-
vana uglavnom na podacima o 1.788 knjiga koje
su 1.896 ispitanika prot¢itali tokom 14 dana koji
su prethodili intervjuu. Otkrili smo na koji nadin
su ispitanici doznali za te knjige, kako su doSli
do njih, saznali smo kako su one ukorifene, da
i su u tvrdom povezu ili su dZepna dzdanja, i
njihovu cenu (ovo poslednje odnosi se samo na
kupljene knjige, a ne i na pozajmljene ili dobi-
jene ma neki drugi nadéin). Razvrstali smo ove
knjige prema sadrZaju u 21 kategoriju, — na
primer, detektivski romani, poezija, knjige za
decu, itd. Podaci koje smo dobili o knjigama
koje su ispitanici ¢&itali tokom prethodnih 14
dana, dali su sliku ¢italaékih navika u tom pe-
riodu +tokom meseca novembra i decembra
1969. godine.

Da bismo tu sliku upotpunili, takode smo ispi-
tanicima postavili pitanje da li su tokom protek-
lih 12 meseci &itali bar po jednu knjigu iz svake
od navedenih kategorija. Tako smo dobili in-
formaciju o tome da li su ispitanici proditali
bar po jednu od knjiga §vedskih pisaca koje smo
navell 1 knjiga iz sedam kolekcija visokotiraZnih,
vec¢inom dZepnih izdanja. Ako su tokom pret-
hodnih 12 meseci ispitanici profitali bilo koju
knjigu od navedenih pisaca ili bilo 3ta iz nave-~
denih kolekcija visokotiraznih izdanja, zamo-
ljeni su da odgovore kako su do njih dosli.

Na kraju poglavlja, takode, izveStavamo koliko
desto ispitanici poseéuju biblioteke i koriste nji-
hove usluge. Takode smo uzeli u obzir i knjige
koje su ispitanici posedovali u kuéi, kao i. nji-
hov odnos prema knjigama i raznim olak$icama
prilikom kupovine i pozajmljivanja knjiga.
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Nacin na koji su ispitanici dolazili do knjiga koje
su proditali u toku 14 dana koji su prethodili
intervjuu

Od 1.788 knjiga koje je 1.896 ispitanika proditalo
tokom 14 dana, 649 knjiga bilo je kupljeno, 563
pozajmljeno iz biblioteka i 576 dobijeno na drugi
naéin. ViSe od jedne treéine knjiga bilo je kup-
ljeno, a neSto manje od jedne trefine pozajmlje-
no iz biblioteka. Ostale su dobijene na drugi
nadin.
Zene viSe pozajmljuju knjige nego mufkarci. I
muskarci i Zene u Jernu — u poredenju sa ispi-
tanicima iz drugih mesta — mnogo viSe pozaj-
mljuju knjige od svojih rodaka i prijatelja.

To je mnajverovatnije povezano sa ogranitenim
moguénostima da se knjige pribave u bibliote-
kama i knjizarama po$to su one udaljene od
stanovnika Jerna. BliZa istraZivanja o tome kako
su ispitanici kupovali knjige koje su procitali u
posmatranom periodu pokazuju da se uslovi u
Jernu znatno razlikuju od uslova u ostala €etiri
podruéja. Uslovi u Kirsbergu najsli¢niji su oni-
ma i Jermu. Veéina ispitanika u Jernu kupila
je knjige u kiosku; samo je nekoliko knjiga
kupljeno u knjiZari. Prema naéinu kupovine
knjiga u ovih pet podruéja, a prema polu ispita-
nika, redosled je sledeéi:

Knjige kupljeneu  Knjige kupljene u
knjiZzari kioscima

mugkarci  %ene  muskarci  Zene

Okshagen 1 1 5 4
Skarholmen 2 3 4 b
Skelefteo 3 2 3 3
Kirseberg 4 4 2 2
Jern 5 5 1 1

Ovi rezultati sasvim se dobro slaZzu sa veé poz-
natim moguénostima stanovnistva ovih pet pod-
ru¢ja da kupuje knjige u knjiZarama i kioscima.
U vreme kada smo sprovodili ovo istrazivanje
Jern je imao jednu B-knjiZaru, koja je bila pred
ukidanjem. U prodavnici metalne robe prodavale
su se i knjige, ali je izbor bio veoma ogranifen.
U stvari, stanovni$tvo Jerna bilo je prinpdeno
da knjige kupuje u knjiZzari u Skelefteu (koji je
udaljen oko 56 kilometara od Jerna). Kirseberg
nije imao knjizaruy, i 1judi su odatle morali da idu
do knjiZara u centru Malmea (koji je udaljen
oko 3,5 km od Kirseberga). Skelefteo i Skar-
holmen imaju dve knjiZare, koje se nalaze u cen-
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tru. Okshagen nema knjizaru, ali njegovi stanov-
nici verovatno ne smatraju da razdaljina od
preko 2 km do centra grada, gde se nalaze knji-
Zare, predstavlja neku narocitu prepreku. U tom
pogledu ispitanici u Okshagenu se razlikuju od
ispitanika iz Kirseberga. Ni jedno od ovih pod-
rutja nema knjizaru, rastojanje od njih do gra-
da je nesto vife od 2 km. Medutim, stanovnistvo
Okshagena u mnogo vecoj meri od stanovnist-
va Kirseberga kupuje knjige u knjizari, Verovat-
no dve Cinjenice doprinose toj razlici: (a) sta-
novnici Okshagena, koji imaju znatno visi ob-
razovni nivo nego oni u Kirsebergu, manje su
zainteresovani za knjige koje se mogu naéi u
kioscima u njihovom kraju; (b) stanovnici Oks-
hagena verovatno mnogo &e$¢e putuju do cen-
tra opstine, najverovatnije zbog toga $to ih og-
rani€end izbor usluga u Okshagenu na to primo-
ravaju (izbor je mnogo manji od izbora u Kir-
sebergu), ali moZda u istoj meri i zato 3to se
stanovnici Kirseberga — teZze odlu¢uju da idu
u centar Malmea (zbog Stednje i starijih godina).

Koje vrste knjiga su ispitanici &itali za vreme
Cetrnaestodnevnog perioda?

Procentualno poredenje raznih vrsta knjiga po-
kazuje da su mus§karci ¢itali znatno viSe avantu-
risti¢kih i kriminalistiékih romana i naué¢no-po-
pularnih knjiga nego Zene, dok su Zene ¢itale
znatno viSe ostale vrste romana (ova grupa, iz-
medu ostalog, obuhvata i takozvane ljubavne
romane). Razlike izmedu mus$karaca i Zena su
vrlo jasne u pogledu &itanja drugih romana; 30%
ovih knjiga proc¢itali su muskarci tokom perio-
da od 14 dana, a 40% ovih knjiga progitale su
Zene. S druge strane, muskarci viSe itaju ne-
umetni¢ku literaturu; razlika je narolito uoflji-
va za kategoriju tehni¢ke i nauéne knjige (9%,
odnosno 2%). Sve navedene razlike izmedu mus-
karaca i Zena utvrdili smo u svih pet podrucja.

NajzapaZenije razlike izmedu ovih podruéja u

pogledu vrste proditane literature nasli smo kod

religioznih dela i knjige o religiji i filozofiji;

takve knjige je &italo 12% odnosno 14% ispita-

nika u Skelefteu i Jernu. Za ostala tri podrucja

ovi procenti variraju izmedu 1% i 2%. Razlike
su skoro srazmerne za musSkarce i Zene.

Stanovnici Jerna i Skeleftea viSe su fitali reli-
gilozne knjige od stanovnika ostala tri podruéja,
§to je u skladu sa slikom koju smo stekli tokom
naSeg rada na upoznavanju ovih mesta. Odno-
sno, tada smo otkrili da su Skelefteo i Jern dve
oblasti gde su ispitanici, najve¢im delom, ¢la-
novi neke od verskih sekti, i najée$ée idu u
crkvu.
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Broj knjiga proditanih tokom ovog &etrnaesto-
dnevnog perioda nije narodito usko povezan sa
godinama starosti ‘ispitanika, ali postoji nezna-
tna tendencija da se broj lica koja su progitala
vite od jedne knjige smanjuje sa staro¥éu. Ova
povezanost je nedto vidnija ako uzmemo u obzir
broj pozajmljenih knjiga. Takode smo otkrili ono
Sto smo i ofekivali: évrstu vezu izmedu obrazov-
nog mivoa i broja proitanih knjiga.

Na koji su naéin ispitanici saznali o knjigama
koje su proéitali tokom 14-dnevnog perioda

Trebalo je da ispitanici objasne kako su saznali
za knjige koje su profitali tokom 14-dnevnog pe-
rioda. NajeeSte su za knjige ¢uli iz razgovora sa
rodacima ili prijateljima. Na ovaj na¢in obave$-
tavanja otpada pribliZzno 40% od 1.788 knjiga.
Drugi nadin je bio poseta biblioteci. Ovaj ma&in
obuhvatio je priblizno jednu &etvrtinu od 1.788
knjiga. Kad razmotrimo te brojke, moramo ima-
ti na wmu da su ispitanici mogli da navedu i
vise od jednog natfina na koji su saznali za
neku knjigu. Prosetno je 1,21 nadin naveden po
protitanoj knjizi,

U poredenju sa ova dva, drugi nacini, odnosno
putevi obavestavanja o nekoj knjizi, imali su
sporednu ulogu. Redosled raznih naéina oba-
veStavanja — ako upotrebimo kao bazu odgovore
svih ispitanika — prikazan je na donjoj tabeli.

Procenat pro€itanih knji-
ga prema nacinu obave-
Stavanja

Naéin obave§tavanja
muskarci Zene ukupno

Preko prijatelja i poz-

nanika (ukljutujuéi i

€lanstvo u klubu <&italaca) 35,6 425 39,3
Preko biblioteka-birajuéi

knjigu samostalno ili uz

pomo¢ saveta osoblja

biblioteke 19,6 28,6 24,3
Preko napisa ili beleski

u novinama i ¢asopi-

sima 87 114 102
Preko knjiZzara, u izlogu

knjizare ili u njoj samoj 12,2 7,0 9,5
Preko oglasa u novinama

ili na drugom mestu 7,8 7,2 15
U prodavnicama novina,

kioscima ili na sliénim

mestima 97 3,0 6,2
Preko radija i televizije 24 5,4 4,0
Na drugi na¢in 24,1 17,7 20,6
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Razgovori sa rodacima ili prijateljima i i¢ni kon-
takti u knjiZarama, prodavnicama i kioscima kao
metod obave$tavanja viSe koriste muskarci, dok
obave§tavanje putem biblioteka i sredstava za
masovnu komunikaciju vile koriste Zene.

Obaves$tavanje preko belefki i €¢lanaka u novi-
nama i ¢asopisima igra znadajnu ulogu za sta-
novnistvo viSeg obrazovnog nivoa u Okshagenu
i Skarholmenu. Obavestenje dobijeno u kioscima
i slitnim mestima ima veéu ulogu za stanovnistvo
Jerna i Kirseberga. Inafe, nema znatnijih raz-
lika u nacinu kako su ispitanici bili obave§teni
o knjigama koje su proéitali.

U gotovo 90% sludajeva ispitanici su za knjige
koje su kupili u kioscima ili na sliénim mestima
saznali tek podto su ih kupili i pregledali. Me-
dutim, veéi deo knjiga ispitanici su kupovali u
knjiZari, tek posto su o njima saznali od rodaka,
prijatelja, ili iz oglasa u Stampi,

Za knjige pozajmljene u bibliotekama ispitanici
su veé¢inom saznali prilikom posete biblioteci.
Nasi podaci pokazuju da ranija informacija pu-
tem oglaSavanja, prikaza objavljenih u novinama
i fasopisima i preko radija i televizije igra re-
lativno malu ulogu kao odlutujuéi ¢inilac pri-
likom kupovine ili pozajmice knjiga. Znatno
veféu ulogu prilikom izbora knjiga ima: oba-
vestenje koje se moZe dobiti u kiosku a, u iz-
vesnoj meri u knjizarama i bibliotekama; zatim
obavestenje koje ispitanici dobiju preko oso-
blja koje radi na tim mestima, kao i preporuke
prijatelja i rodaka.

O knjigama koje su ispitanici dobijali kao ¢&la-
novi kruzoka i klubova ¢italaca oni su najéedte
bili obave$teni navedenim nadinima.

Podaci do kojih smo dosli naglagavaju sledeéu &i-

njenicu: kad neko kupi knjigu u knjiZari on je

relativno &esto o mjoj veé prethodno saznavao

putem sredstava javnog informisanja ili na drugi

natin. U tom pogledu, razlika izmedu kupovine
u knjizari i kupovine u kiosku je znatna.

Ispitivali smo i kakva je veza izmedu obrazov-
nog mivoa i pripadnosti razli¢itim socijalnim
grupama ispitanika, u pet podruéja koja smo
istraZivali, i nafina na koji su oni dobijali oba-
ve$tenje 0 knjizi pre mego $to su je kupili.

Medu ispitanicima koji pripadaju vi$im socijal-
nim grupama veéi je procenat onih koji su
dosli bar do jedne od pro&itanih knjiga na Sest
od sedam u tabeli prethodno navedenih nadina
obavestavanja. Jedini izuzetak prilikom porede-
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nja grupa istog obrazovnog nivoa je nadin oba-
veStavanja u prodavnicama novina i u drugim
kioscima. Taj natin obaveStavanja igra majvecu
ulogu kod lica koja pripadaju III socijalnoj
grupi {sa niskim stepenom obrazovanja), a naj-
manju ulogu medu onima koji pripadaju I soci-
jalnoj grupi (sa viSim stepenom obrazovanja).

Otigledno je da ispitanici iz Okshagena i Skar-
holmena pribavljaju knjige na osnovu mnogo
raznovrshijih obave$tenja nego &to je to sludaj
sa ispitanicima iz druga tri podruéja, narodito
iz Jerna i Kirseberga. Razlika postoji i kad se
poredenje vr$i medu licima koja pripadaju istom
socijalnom nivou ali Zive u razli¢itim podruéjima
koja smo istrazivali.

Sto je ispit';mik viSe zainteresovan za knjige, to
ih viSe ¢ita i pozajmljuje u biblioteci.

Ako pogledamo broj proditanih knjiga koje su
kupljene u knjiZzari, neCemo naiéi na sliénu raz-
liku izmedu onih koji su veoma zainteresovani
za knjige i onih €&ije je interesovanje neznatno.

Analiza podataka pokazuje da oni koji su
veoma zainteresovani za knjigu najveéim delom
¢itaju kmjige koje pozajmljuju iz biblioteka. S
druge strane, porastom zainteresovanosti ispi-
tanika za knjigu ne povefava se uloga knjiZara
u nabavei knjiga. To je verovatno povezano sa
¢injenicom da oni koji su veoma zainterosovani
za knjige (1 ma taj nadin i za njihovu veliku
potroSnju) smatraju da je suvise skupo kupovati
ih da bi tako zadovoljavali potrebe za knjigama.
Prema tome, oni ih hajveéim delom pozajmljuju.

Knjige koje su ispitanici &itali tokom prethodnih
12 meseci.

Upitnik je, takode, ukljuéio niz pitanja na koja
su ispitanici morali da odgovore da li su pro-
¢itali makar jednu knjigu koja spada u dvadeset
jednu specifiranu kategoriju knjiga (bar po jedan
sat ¢itanja tokom proteklih 12 meseci). Rezultati
su vrlo sliéni onima koji su dobijeni na pitanje:
koje su vrste knjiga ispitanici ¢itali za vreme
Cetrnaestodnevnog perioda.

Razni romani pripadaju onim vrstama knjiga

koje su i muskarci i Zene €itali u dosta velikom

broju. Najvetim delom muskarci su ¢éitali detek-

tivske i avanturisticke romane, dok su Zene

daleko viSe ¢itale druge romane (u ovu grupu

spadaju u dosta velikom obimu takozvane lju-
bavne pride).
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Od knjiga koje spadaju u neumetniku literaturu,

Zene su <Citale viSe od muskaraca, ali samo one

knjige koje se odnose na medicinu i zdravlje.

Muskarci su u velikom broju <¢itali bar po jednu

knjigu iz oblasti dru$tvenih nauka i politike, teh-

nologije i prirodnih nauka, hobija i sporta i atle-
tike.

Zajednitko za sve ove razlike je to $to se one
kreéu u istom pravcu u svih pet podruéja gde
je istraZivanje vrSeno; razlike izmedu muskaraca
i Zena ukupno variraju od minimalno 9% (za
detektivske romane) do maksimalno 28% {za
knjige iz oblasti tehnologije i prirodnih nauka).

Ne postoji jasna razlika izmedu starosti ispita-
nika i broja kategorija knjiga od kojih su eni
procitali bar jednu knjigu za proteklih 12 meseci.
S druge strane, postoji vrlo jaka veza izmedu
broja proditanih knjiga koje pripadaju odrede-
noj kategoriji i obrazovnog nivoa ispitanika. Ta
veza je takode vrlo jaka kod &itanja knjiga .iz
kategorije neumetnitka literatura, tako da -se
mozZe pretpostaviti da samo oni sa komparativno
visokim stepenom obrazovanja mogu da izvuku
neku korist od tog ¢&itanja (tu spadaju zbirke
poezije i knjige 0 umetnosti, pozoristu ili muzici).
Procenat ¢italaca ove poslednje vrste knjiga kod
10 regionalno i po polu istorodnih grupa, koje
imaju samo osnovno obrazovanje, varira izmedu
3% i 8%, dok kod 5 istorodnih grupa koje su
imale bar srednju $kolsku spremu (i bar 10 lica
po grupi), procenat varira izmedu 27% i 44%.

Posete ispitanika bibliotekama

Intervjuisani muSkarci pozajmljivali su iz biblio-

teka 25% knjiga koje su proditali tokom €etrna-

est dana, a Zene 38%. Za muSkarce taj procenat

varira za pet podru¢ja od najvise 31% (Oksha-

gen) do majmanje 16% (Skelefteo i Jern); za

Zene je majvedi postotak iznosic 44% (Okshagen),
a najmanji 30% (Skelefteo i Jern).

Ako razmotrimo udestancst poseta biblioteci to-
kom prethodnih 12 meseci, vidimo da su i tu
posete najrede u Skelefteu i Jernu. Isti rezultat
se dobija i onda kad se ulestalost poseta meri
prosetnim brojem dana u koje su ispitanici
poseéivali biblioteku u toku proteklih 12 meseci,
a i kada se meri brojem ispitanika koji obiéno
posete biblioteku bar jednom meseéno.

Ako koristimo ovu poslednju meru (procentual-
no merenje), videtemo da je ulestalost poseta
najvisa u Okshagenu. Ako, s druge strane, ko-
ristimo prvu meru (prosetno merenje) nailazimo
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na vedu ucestalost poseta u Kirsebergu. Razlog

za ovu razliku u rezultatima je u tome 3to u

Kirsebergu postoji vrlo veliki broj ispitanika

koji posetuju biblioteku dva puta u sedmici ili
telte.

Udestalost poseéivanja biblioteka je najvisa u
najmladim starosnim grupama. Procenat ispi-
tanika koji su posetili biblioteku bar 12 puta
tokom proteklih 12 meseci, za 10 podgrupa istih
po polu i podrudju, u rasponu od 15 do 19 go-
dina, varira od najmanje 31% do najviSe 74%;
kod 10 grupa istovetnih po polu i podruéju, u
rasponu godina od 50 do 59, taj procenat varira
od 0% do najviSe 37%. Medutim, razlike u go-
dinama starosti znatno variraju od podruéja do
podrutja i razumljivo je da ma mjih uti¢u lokalni
uslovi rada biblioteka.

Ljudi sa visokim obrazovanjem {esfe posetuju
biblioteke od onih sa osnovnim obrazovanjem.
Razlike izmedu razli¢itih obrazovnih grupa vrlo
su primetne. U Okshagenu 78% mudkaraca i
92% Zena koji su se upisali na fakultet (ili su
¢ak imali viSe obrazovanje) poseéivali su biblio-
teku tokom proteklih 12 meseci, dok podaci za
muskarce i Zene samo sa osnovnim cbrazovanjem
iznose 33% i 44%. U Jernu su te razlike jo§ uog-
ljivije. Od muskaraca koji su zavrSili srednju
S$kolu ili imaju i viSe obrazovanje 72% je pose-
tilo biblioteku bar jednom tokom proteklih 12
meseci; procenat za Zene iznosi 64%. Procenat
za musSkarce i Zene koji imaju samo osnovno
obrazovanje iznosi 19, odnosno 29. Razlike u uce-
stalosti posetivanja biblioteka medu stanovni$-
tvom razli¢itog obrazovnog nivoa su velike u
svih pet podrudja, kako medu muskarcima tako
i medu Zenama.

Trebalo je da ispitanici odgovore da li su tokom
proteklih 12 meseci koristili razne usluge keoje
pruzaju biblioteke. Oni su uglavnom pozajmilji-
vali knjige za sebe i druge i <itali u biblioteci
knjige, novine i ¢asopise. Inade, usluge biblio-
teke se najéeic¢e koriste da se dobije obavestenje
od zaposlenog osoblja ili da se pregledaju ekspo-
nati izloZeni u prostorijama. Mladi najvi§e koriste
usluge biblioteka, a najintenzivnije oni izmedu
15 i 19 godina starosti | jo§ viSe deca ispod tog
uzrasta). U pogledu kori$éenja usluga biblioteke
razlike izmedu razli¢itih obrazovnih grupa tako-
de su primetne. Na primer, u Okshagenu samo
6% muskaraca i 13% Zena sa osnovnim obrazo-
vanjem koristilo je tri ili viSe od sedamnaest
uslufnih moguénosti o kojima je bilo redi, dok
je odgovarajuéi procenat za musSkarce i Zene sa
srednjim ili vi§im obrazovanjem bio 62% odno-
sno 87%. Kad izratunamo prosek kori§éenja svih
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usluga biblioteka tokom poslednjih 12 meseci za
sve dspitanike, videéemo da je najvidi prosek ko-
ri¥enja u Okshagenu, a najnizi u Skelefteu i
Jernu. Ako, umesto toga, izmerimo udestalost
kori§tenja usluga izraunavajuéi na koliko raz-
liéitih nadina su ispitanici koristili usluge biblio-
teka, utvrdiéemo najvisi prosek u Kirsebergu, a
najnizi u Jernu i Skelefteu. Prilikom ovih po-
redenja vaZno je setiti se da biblioteke u ovih
pet podrudja ne pruZaju iste usluge$) stanovni-
§tvu okolnog z2aleda.

(Prevela s engleskog
VESNA ZULFIKARPASIC)

Y Izvei¥taj o eksperimentalnim delatnostima u tim bi-
bliotekama analizira vezu izmedu usluga koje pruZaju
biblioteke u 5 podrudja 1 koriséenja tih usluga.
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