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UTICAJ
DRUSTVENE
KLASIFIKACIJE

Koji uticaj na rasizam ima strukturna podela druitva?

Koju ulogu tu igraju identifikacioni procesi? Voleo bih

da na osnovu mog iskustva socijalnog psihologa dam

neke komentare o interakciji mehanizama koje pred-
stavljaju ove dve perspektive.

Nekoliko psiholoskih iskustava
o konfliktima medu grupama

Socijalni psiholozi imaju izvestan broj studija i iskus-

tava koja su, videna pod odredenim uglom, pokazali

uticaj strukturne podele drustva i srodunih diferencijacij-

skih i identifikacionih procesa na neprijateljsko pona-
Sanje medu grupama.

Iskustva koja je, evo ve¢ Cetrdeset godina, prikupljao
na terenu Serifov tim, imala su za cilj da pokaZu kako
je borba izmedu grupa za ogranicene resurse i izvesna
nejednakost medu njima, dovoljna da se razvije reci-
proéno neprijateljstvo. Serif i njegovi saradnici' pozvali
su CetrnaestogodiSnje decake u logorsko odmaraliste. U
logoru su eksperimentatori podelili decake na dve gru-
pe. Posle izvesnog vremena podstakli su grupe da ude-
stvuju u medusobnim takmicenjima. Ponekad je neka
od grupa bila defavorizovana u odnosu na drugu. Kao
posledica takvog udeSavanja, grupe o kojima je red
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M. Sherif, O. J. Harvey, B. J. White, W. R. Wood, i C. W.
Sherif, Intergroup Conflict and Cooperation - Medugrupni konflikt i
saradnja, izd. The University of Oklahoma, Norman 1961.
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pocele su da iskazuju uzajamnu i sve veéu odbojnost
1 neprijateljstvo.

Drugi primer tife se uticaja proste diferencijacije na
procese izmedu grupa. Vedina tih proucavanja, koja
datiraju s pocetka sedamdestih godina, najpre se dega-
vala u laboratorijama Henrija Tajfela® u Bristolu,
Engleska. Tokom onoga §to je nazivano “eksperimen-
tima u malim grupama”, niz osoba bio je podeljen u
dve grupe na proizvoljnoj osnovi; na primer: “Od ove
dvojice umetnika, kojeg viSe volite?” Svaka osoba bila
je pojedinaéno obavestena o svojoj pripadnosti ovoj ili
onoj grupi, u ovom slucaju na grupu ljubitelja
Kandinskog ili onih koji vole Klea. Medutim, prema
pravilima, niko nije znao pripadnost drugih prisutnih
osoba. Posle podele u dve grupe, ¢lanovi svake od njih
trebalo je da dodele novac dvema osobama. Jedina
raspoloZiva informacija bila je da je jedna od osoba
¢lan sopstvene grupe, a druga ¢&lan spoljasnje.
Subjektima je jasno re€eno da oni tom podelom novca
ni§ta ne dobijaju. U takvim eksperimentima u malim
grupama, nije bilo borbe za ogranifene resurse. Pa
ipak, iz njih je proizaSlo da su clanovi jedne grupe,
¢ak i u uslovima proste diferencijacije, davali prednost
¢lanovima svoje grupe nad onima iz spoljaSnje, i da
viSe para daju u tom smislu. Druga izucavanja u malim
grupama podrazumevala su da udesnici procenjuju
anonimne ¢lanove sopstvene grupe i spoljaSnje grupe.
U tim eksperimentima uocena je naklonost za sop-
stvenu grupu, utoliko Sto su njeni clanovi procenjivani
pozitivnije nego €lanovi spoljasnje grupe.

Psiholosko objasnjenje:
teorija drustvenog identiteta

Da bi objasnili rezultate svojih eksperimenata u malim
grupama, Henri Tajfel, D¥on Tamer i drugi’ razradili
su ono S§to je kasnije nazvano “teorijom druStvenog
identiteta”. Prema toj teoriji, pripadnost jednoj grupi
obezbeduje svojim ¢lanovima informaciju o onome §ta
oni jesu. Taj deo identiteta jedne osobe, koji je pod
uticajem pripadnosti svojoj grupi, nazvan je druStve-
nim identitetom osobe. Kad je re¢ o druftvenom iden-

4 Tajfel, M. G. Billig, R. F. Bundy i C. Flament, Social

Categorization and Intergroup Behaviour - Drustvena kategorizaci-

Jja i medugrupno ponasanje, European Journal of Social Psychology.
1, 1971, p. 149-177.

o Tajfel i J. C. Turner, An Interrogative Theory of Integroup

Conflicts - Interogativna leorija medugrupnog konflikia, izd. The

Social Psychology of Intergroup Relations, Brooks/Cole, Monterey,
Cal.
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titetu, respekt prema sebi zavisan je od respekta koji
se ima za sopstvenu ili za referentnu grupu, to jest od
poloZaja ili statusa sopstvene grupe u odnosu na
macajne spoljane grupe. Diferencijacija — sopstvena
grupa/spoljaSna grupa jeste, znadi, rezultat bitke za
pozitivan druitveni identitet u odnosu na neku znaca-
jnu grupu. Proucavanja su pokazala da, u stvari, neg-
ativna samoprocena druStvenog identiteta, izgleda,
odreduje jatu devalorizaciju spolja$nje grupe. Stavise,
druga proucavanja pokazala su da je okolisni postupak
kojim se favorizuje sopstvena grupa u odnosu na
znacajnu spoljasnju grupu pracen ojacanjem drustvenog
identiteta.’

Tajfel 1 njegovi saradnici pribliZili su na taj na€in svoj
model rezultatima Serifovih proucavanja na terenu.
Prema feoriji druStvenog identiteta, izraZena nadmo¢
pripadnistva jednoj grupi je ta koja, psiholoski, od
individualistickog nadmetanja, suofenog sa siroma$nim
resursima, dovodi do kolektivnog neprijateljstva medu
grupama. U uveéanju sukoba izmedu grupa za pristup
ograni¢enim ali od svih Zeljenim resursima, biée izra-
Zena nadmo¢ odnosne pripadnicke grupe i drustvenih
identiteta, Sto povlai povecanje diferencijacije medu
grupama.

PsiholoSka vizija rasizma i predrasuda

S tacke glediSta eksperimentalne drustvene psihologije,
postoje ubedljivi dokazi da su potcenjivanje spoljasnje
grupe i diskriminacija prema njoj motivisani bitkom
¢lanova sopstvene grupe za pozitivan druStveni iden-
titet. Ova tvrdnja ne znaci da je jedino drutvena psi-
hologija sposobna da objasni rasizam i njegove mno-
gobrojne mimikrije. Ali psiholoske teorije, kao §to je
teorija drustvenog identiteta, mogu da doprinesu tuma-
¢enju etnickih predrasuda, to jest negativnog stava
Jedne osobe prema nekoj ljudskoj zajednici i njenim
¢lanovima. Drugim recima, druStvena psihologija pred-
laze perspektivno videnje individualnih stavova u
odnosu na spoljasnje- grupe.

Ali, psiholoske teorije nisu dovoljne same po sebi da
bi se objasnile etnicke predrasude. Podsetimo se na
Serifova izuéavanja koja sam upravo citirao. S jedne
strane, u tom izucavanju nije bilo “stvarnog” sukoba

¢ Za celovit vwvid, D. Abrams i M. A. Hogs, Comments on the
Motivational Siatus of Self-Esteem in Social Identity and Integroup
Discrimination - Komentari motivacionog statusa samopostovanja u
dru§tvenom idenfiletu i medugrupnoj diskriminaciji, European
Journal of Social Psychology, 14, 1988, p. 317-334.
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povodom ogranidenih resursa. Stavise, nije bilo “efek-
tivne” dominacije jedne grupe decaka nad drugom.
Postojao je samo vest eksperimentator koji je ubedivao
&lanove jedne grupe da se osecaju u sukobu s drugom
U tom klasicnom eksperimentu, poimanje subjekata
zavisilo je od informacije koju je davao eksperimenta-
tor; isto tako, u drustvenom kontekstu, individualne
predrasude zavise od ideoloSkih uticaja. Norme i ide-
oloski sistemi odgovomi su zbog Cinjenice da se, u
drustvu, predrasude ne duguju slucaju ve¢ da su
upravljene protiv odredenih grupa; u Nemackoj, na
primer, okrenute su protiv Turaka. Normativni propisi
odreduju ¢ak i sadrZinu pojedinacnih predrasuda i €ine
je konsenzusnom u jednom druStvu.

Ne propovedam nikako da se refleksija i psiholoSka
teorija iskljuCuju iz oblasti traganja za rasizmom i
etnickim predrasudama. Cak i ako je rasizam definisan
kao fenomen koji valja uzimati s psiholoske tacke
gledifta malo viSe orijentisane prema drustvu u celini
nego prema njegovim pojedinim €lanovima, psiholoski
procesi moraju se urafunati da bi se objasnila Zurba s
kojom &lanovi drudtva prihvataju rasistiCke ideologije i
pojedinacne predrasude koje potom doprinose da se
rasizam odrZava u druftvima.

Posledice drustvene klasifikacije

Vradam se teoriji druStvenog identiteta i hteo bih da
ilustrujem njen doprinos razumevanju rasizma. Teorija,
na primer, daje predvidanja u odnosu na prihvatanje
informacija u grupama kojima pripadaju jedinke i
onima koje su za njih spoljaSnje. Tako, negativna
informacija, koja se tie spoljainje etnicke grupe, bice
prihvacena s istom uZurbano$céu kao i pozitivna infor-
macija koja se tice etnicke ili nacionalne grupe adresa-
ta. Generalizacija ovih razmatranja u politiCkoj propa-
gandi podrazumeva se sama po sebi.

Vife od toga, mogli bismo, oslanjajuéi se na niz
eksperimenata, pokazati da protivna informacija, kao
§to je negativna informacija u odnosu na ponasanje ne-
kog eminentnog &lana sopstvene grupe, biva deformis-
ana: da bi podrZali svoj socijalni identitet, adresati
ponasanje €lana svoje grupe, koje je izvorno negativno,
vide kao pozitivno. Ova ¢injenica pokazuje takode pos-
tojanje psiholoSkog mehanizma koji bi mogao da

* Videli takode M. G. Billig, Social Psychology and Intergroup
Relations - Socijalna psihologija i medugrupni odnosi, Academic
Press, London 1976, p. 269.
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doprinese stabilizaciji psiholoikog fenomena kao §to su
nacionalizam i etnocentrizam.

Drugi primer: psiholoski doprinosi u ovoj oblasti mogu
se naci na jo§ fundamentalnijem nivou. Eksperimentima
u malim grupama nisu stvarane stvame grupe; eksperi-
mentator je jednostavno klasifikovao subjekte u dve
grupe. Oni su tada morali da dodeljuju grupama novac
¥ili pozitivne i negativne atribute. Eksperimenti poka-
zuju da je dovoljna prosta podela u ekskluzivne grupe,
dodeljivanje imena tim distinktivnim kategorijama i
podsticanje da se grupe prosuduju, da bi doslo do
odbacivanja i medusobnog potcenjivanja izmedu grupa.

Ovi rezultati ukazuju na psiholoSke posledice drustvene
konstitucije grupa. Primer: napraviti distinkciju soci-
jalnog preseka izmedu nacionalnosti i stranaca u jed-
noj zemlji, bilo u politickom ili svakodnevnom govoru,
ima psiholosku 1mplikaciju devalorizacije. Da bi
podrZali svoj etnicki, nacionalni ili druStveni identitet,
¢lanovi grupe ne samo da ée priznati te razlike koje
su udinjene drustveno vidljivim, ve¢ ée stvoriti i hije-
rarhije. Ovo je utoliko tacnije kad je podela u etnicke
ili nacionalne grupe potkrepljena idejom o inherentnom
sukobu medu grupama, recimo povodom raspoloZivih
radnih mesta, bilo da je to tacno ili ne.

Stvar je u tome S§to su grupe koje ovde razmatramo,
kao i razlike medu tim etnickim ili nacionalnim gru-
pama, izvorno konstituisane druStveno i nacinjene dru-
Stveno znacajnim, kao one grupe kod proucavanja u
malim grupama. Psiholoski, to povladi neizmerne
posledice. Bar u Nemackoj, gde nema opsteprihvadene
denominacije za populacije koje stvamo Zive u toj
zemlji, bilo da je re¢ o Nemcima, emigrantima iz
Turske 1 sredozemnih zemalja, izbeglicama, ili novim
imigrantima poreklom iz Istotne Evrope. Odluka
Vrhovnog suda Nemalke, doneta pre Sest meseci, da
se napravi razlika izmedu Nemaca i stranaca, kako ovi
poslednji ne bi mogli da ucestvuju u lokalnim izbori-
ma, potvrduje takvu prazninu u jeziku.

Naucne i svakodnevne klasifikacije

Za kraj mog izlaganja, hteo bih da skrenem paZnju na
dve druge klasifikacije koje se odnose na na$ predmet,
pored onih koje se ticu etniCkih i nacionalnih grupa.
Prvo, ubuduée bi moralo biti jasno da sam branilac
ukidanja ograda medu naukama zainteresovanim za
fenomen rasizina. Da bi se dalo generalno objainjenje
rasizma, sve zainteresovane nauéne oblasti: sociologi-
Ja, istorija, psihologija, pravo, itd. ~ ne zaboravijajuéi i
politicke nauke - moraju se medusobno dopunjavati.
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Drugo, hteo bih da se pozovem na konsekvence inhe-

rentne u Sirenju psiholoskih teorija rasizma i etnickih

predrasuda u svakodnevnom Zvotu. Psiholoski modeli,

kakvi su predstavljeni ovde, uglavnom se koriste Siro-

kim sluSateljstvom izvan drustvenih nauka, $to znaci

prilikom susreta u svakodnevnom Zivotu i u politi¢kim
razgovorima.

U toj oblasti, prema veoma raSirenom verovanju, neki
¢lanovi drustva kao da imaju rasne predrasude iz “psi-
holoskih” razloga. Drugi, naprotiv — racunajuéi u njih
svakako i promotera ovog argumenta — oslobodeni su
svake predrasude. Tada se izjavljuje da rasizam nije
nista drugo do agregat misljenja nekolicine €lanova
koji imaju predrasude. No, takvo obja¥njenje rasizma i
samo poti¢e od klasifikacije: ono deli drustvo na ljude
s predrasudama i ljude bez predrasuda. Takva klasi-
fikacija ponovo implicira diskriminaciju. U prvom redu
prema onima koji su klasifikovani kao osobe s pre-
drasudama i koji su, po implicitnom rezonu, devijant-
ni, bolesni, itd. A potom, poSto se rasizam i predra-
sude opisuju jezikom klinicke psihologije, zahtev za
promene i politicke reforme postaje redundantan, Sto
ima za posledicu da uveéava muke onih koji su meta
rasizma.

(S francuskog preveo Dorde Dimitrijevi€)
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